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PREGAO ELETRONICO N2 90007/2025 — Prestac¢do de servicos de locagdo de veiculos.
Pedido de Esclarecimento e Resposta da area demandante:

Item 1 As quebras de veiculos e equipamentos (avarias) serdao de responsabilidade
da Contratada.

QUESTIONA-SE:

Como serdo ressarcidos a contratada em caso de acidente automobilisticos,
incidentes, sinistros deum modo geral, roubos, furtos, ou qualquer outra ocorréncia
que venha a causar danos aos veiculos locados, por culpa ou ndao da Contratante, a
remocdo, despesa com guinchos, se for o caso, e outras despesas relativas aos
veiculos sinistrados como: servigcos e custos, substituicio de pecas, fornecimento de
acessorios, pneus, camaras de ar, troca de dleo, filtros, lubrificantes e demais itens
necessarios?

Como serdo ressarcidos a contratada os valores decorrentes de desgaste nao natural
do veiculo e despesas decorrente de comprovada negligéncia, imprudéncia,
impericia e mau uso do veiculo por parte do condutor?

N3o identificamos no edital e anexos a responsabilidade do 6rgdo/condutor por uso
do veiculo com negligéncia, imprudéncia, impericia ou mau uso, desobediéncia do
Codigo de Transito Brasileiro e Leis Correlatas para os casos que sejam
comprovadamente causados pelos condutores desse 6rgao.

Art. 37, CF/1988. A administracdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:
(Redagéo dada pela Emenda Constitucional n 19, de 1998)

§ 62 As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servicos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito
de regresso contra o responsdvel nos casos de dolo ou culpa.

Art. 43 Codigo Civil. As pessoas juridicas de direito publico interno sGo
civilmente responsdveis por atos dos seus agentes que nessa
qualidade causem danos a terceiros, ressalvado direito regressivo
contra os causadores do dano, se houver, por parte destes, culpa ou
dolo.
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DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Quanto rodara (estimado) cada veiculo/més? Essa informagdo é absolutamente
necessdria para calculo de manuten¢dao dos veiculos. apesar de ser locagdo com Km
livre, qual quilometragem estimada para cada veiculo?

Despesas com higieniza¢do, lavagem e limpeza. As lavagens serdo de responsabilidade
da CONTRATANTE ou CONTRATADA?

Podemos optar pelo auto seguro (do veiculo) e apresentar seguro contra terceiros?
Especificar em CLAUSULA, a obrigatoriedade de apresentacdo de Boletim de
ocorréncia policial e pericia, ou documento que ateste a solicitacdo do mesmo, quando
em caso de sinistro, para devida comprovacdo e/ou afastamento da responsabilidade
do condutor do veiculo.

Em relacdo a multa de transito, especificar em CLAUSULA. em caso de apresentacdo de
recurso, encaminhar documento informando quanto a manifestagdo apresentada em
conjunto com a copia do protocolo;

Apresentar os critérios e condi¢des para substituicdo da frota, tipo: quantidade de km
e periodo no caso de renovacdo contratual.

Estipular quantidade de substituicdao de veiculos no tocante a sinistro com perda total
do veiculo.

Informar percentual de veiculos reservas, no caso de revisdo preventiva e corretiva.
Resposta da area demandante:

seguem esclarecimentos quanto ao pregio eletrénico NS 90007,/2025, informando guo Termo de
Referéncia passou por retificagSes:

1. Como serdo ressarcidos a contratada em caso de acidente automobilisticos, incidentes,
sinistros de um modo geral, roubos, furtos, ou gqualguer outra ocorréncia gue wenha a causar
danos aos weiculos locados, por culpa ou ndo da Contratante, a remogdo, despesa com guinchos,
=se for o caso, e outras despesas relativas aos weiculos sinistrados como: serwvigos e custos,
substituicdio de pegas, formecimento de acessorios, pneus, cdmaras de ar, troca de oleo, filros,
lubrificantes e demais itens necessarios?

MANUTENCAO DOS VEICULOS

5.4, Todos os reparos de wveicwlos e eguiparmentos (avarias) serdo de responsabilidade da
COMNTRATADA;

S. 14, A CONTRATADA deverd prestar assisténcia 24 (vinte e guatro) horas, com plantdo para
atendimento e socorro dos wveiculos, divelgondo com antecedéncia o corntato parag
acionamento, gquando necessdario;

SEGURO VEICULAR

&.1..A CONTRATADA dewverd manter os 2 wefcwlos segurados, contratando para isso
abrigatoriamente Seguro Total, responsabilizando-se pelo paogamento everntual de franguia,
com coberfura compreensiva para rouboc, furto, incéndic, colisGo, danos materiais e
pessoais, inclusive contra terceiros, e qQuaisquer casos fortuitos ow de forca maior, durante
todo o prazo de wigéncia contratual. Caso sejo comprovado, atrawves de Laudo Pericial e
boletim de ocorréncia polficiel a culpa ou dolo do condutor no sinistro, ficard o cargo da
CONTRATANTE o pagarmenito integral da franguia;

2. Como serdo ressarcidos 8 contratada os wvalores decorrentes de desgaste ndo natural do weiculo
e despesas decorrente de comprovada negligénca, imprudéncia, impericia e mau uso do weiculo
por parte do condutor?
MANUTENCAO DOS VEICULOS
5.11. Toda a responsabilidade por dano, avaria de gualgquer espécie, colisdo, roubo, incéndico ouw
perda ftotal gue ocorrer com o wveiculo dodo em lococdo serda de inteira e dnica
responsabilidade do CONTRATADA, salvo os casos em gue o agente puablico tenba
concorrido para talf, atraves de dolo ow culpa, o que somente serd apurado erm processo

administrativo intermo, com registro de ocorréncia policial pelo condutor do wveiculo ou
responsdwel imediatos
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5.12. Em todas as ocorréncias, avarias, acidentes, furto, roubo ou incéndio, independentemente
de quem tiver dado causa, os veiculos deverdo ser substituidos por outro do mesmo nivel
contratodo, sem custo odicional para o CONTRATANTE, de ocordo com os prozos e
gquantitativos estabelecidos neste documento, ndo isentando a responsabilidade objetiva
da COSANPA em reparar o dano coso hajo a comprovagdo da culpa ou dolo do agente
publico, mediante processo administrativo, com registro de ocorréncia policial pelo
condutor do veiculo ou responsavel imediato;

5.13. Avarias relacionadas ao mou uso do veiculo, constatadas na devolugio do mesmo ou no
decorrer do contrato, como pneus cortados, para-choques gquebrados, para-brisa
quebrado, arranhdes em para-chogue, calota quebrada, entre outros sio de fotal
responsabilidade do CONTRATADA, de modo que se sugere que @ Mesma possua Seguro
com as coberturas adequadas para esses casos;

3. Quanto rodara (estimado) cada veiculo/més? Essa informagdo & absclutamente necessaria para
cilculo de manutencdo dos veiculos. Apesar de ser locagdo com Km livre, qual quilometragem
estimada para cada veiculo?

Os veiculos do Companhia tem média de rodagem de 1.500km/\Més, podendo variar para mais, em
rozdio de agbes e caompanhas. Por isso, faz-se necessdrio, de acordo com termo de referéncia, que a
Contratada componha sua proposta de pregos tendo como base a quilometragem livre.

4. Despesas com higienizagdo, lavagem e limpeza. As lavagens serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE ou CONTRATADA?

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.12. A CONTRATANTE realizara as suas custas, sempre que necessdrio, a lavagem, limpeza e
higienizagio dos veiculos.

5. Podemas optar pelo auto seguro (do veiculo) e apresentar seguro contra terceiros?
SEGURO VEICULAR

6.1.A CONTRATADA deverd manter os wveiculos segurados, contratondo parg isso
obrigatoriamente Sequro Total, responsabilizando-se pelo pogamento eventual de franquia,
com cobertura compreensiva para roubo, furto, incéndio, colisio, danos materigis e
pessoais, inclusive contra terceiros, e quaisquer casos fortuitos ou de forca maior, durante
todo o prazo de vigéncia contratual. Caso sejo comprovado, através de Laudo Pericial e
boletim de ocorréncia policial a culpa ou dolo do condutor no sinistro, ficara a cargo da
CONTRATANTE o pagamento integral da franguia;
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7. Especificar em CLAUSULA, a obrigatoriedade de apresentagio de Boletim de ocorréncia policial
e pericia, ou documento que ateste a solicitagdo do mesmo, quando em caso de sinistro, para
devida comprovagdo efou afastamento da responsabilidade do condutor do veiculo.

MANUTENCAO DOS VEICULOS

5.14. Toda a responsabilidode por dono, avaria de qualguer espécie, colisdo, roubo, incéndio ou
perda total que ocorrer com o veiculo dodo em locagho serd de inteira e Unica
responsabilidade da CONTRATADA, salvo os casos em gue o agente publico tenha
concorrido para tal, através de dolo ou culpa, o que somente serd apurado em processo
administrativo interno, com registro de ocorréncia policial pelo condutor do veiculo ou
responsavel imediato;

SEGURO VEICULAR

6.2, A CONTRATADA deverd manter os veiculos segurados, contratando para isso
obrigatariamente Sequro Total, responsabilizando-se pelo pagamento eventual de frangquia,
com cobertura compreensiva para roubo, furto, incéndio, colisdio, danos materiais e
pessoais, inclusive contra terceiros, e quaisquer cosos fortuitos ou de forgo maior, durante
todo o prozo de vigéncia contratual. Caso sejo comprovado, através de Laudo Pericial e
boletim de ocorréncia policial o culpa ou dolo do condutor no sinistro, ficard a cargo da
CONTRATANTE o pagamento integral da franguia;

8. Em relag3o a multa de trinsito, especificar em CLAUSULA. em caso de apresentacio de recurso,
encaminhar documento informando quanto a manifestagdo apresentada em conjunto com a copia
do protocolo;

ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS

4.8. A CONTRATADA deverd efetuar o pagamento dos multas decorrentes de infragbes de
trinsito cometidas na condugiio dos veiculos locados e solicitar posteriormente o reembolso
dos valores junto o CONTRATANTE;

5. Apresentar os critérios e condigfes para substituicdo da frota, tipo: quantidade de km e
periodo no caso de renovagdo contratual.

MANUTENCAO DOS VEICULOS

5.16. Em havendo a renovacio dos contratos inicialmente firmados, A CONTRATADA deverd
substituir os veiculos que atingirem 02 (dois) anos de uso, bem como agueles gue
registraram 100.000 km rodados, o que ocorrer primeiro, por veiculos, dentro da aceitagio
inicial contratual deste termao;

5.17. Os veiculos substituidos, conforme item anterior, deverdio ser ZERO KM.
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6. Estipular quantidade de substituicio de veiculos no tocante a sinistro com perda total do
veiculo.

MANUTENCAO DOS VEICULOS

5.10. A CONTRATADA deverd providenciar a imediata reposipdo dos veiculos que estejom
indisponiveis, por veiculos de igual especificagdo ou qualidade superior, podendo ser
seminovo com quilometragem ndo superior a 25.000km, seja por manutengdo preventiva,
sejo por manutengiio corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de até 24 |vinte e
guatro) horas para a Regidio Metropolitona de Belém e em até 48 (quarenta e oito) horas
para os demais municipios atendidos;

6. Informar percentual de veiculos reservas, no caso de revisdo preventiva e corretiva.
MANUTENCAO DOS VEICULOS

6.10. A CONTRATADA devera providenciar o imediota reposicio dos veiculos que estejam
indisponiveis, por veiculos de igual especificagdo ou qualidade superior, podendo ser
seminovo com guilometragem ndo superior a 25.000km, seja por manutengdo preventiva,
sejo por manutengiio corretiva, avarias ou acidentes, no prazo maximo de até 24 |vinte e
guatro) horas para a Regido Metropolitana de Belém e em até 48 (quarenta e oito) horas
para os demais municipios atendidos;
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