COMPANHIA
DE SANEAMENTO
COSANPA/ DO PARA

GOVERNO DO

Mk VPARA

COMPRASGOV n2 90002/2024

Data da abertura: 22/02/2024 as 09:00 hrs
no sitio https://www.gov.br/compras

Objeto:

CONTRATAGAO DE SERVICOS DE INSTALACAO E MANUTENGAO DE INFRAESTRUTURA FISICA E LOGICA, INCLUINDO
CABEAMENTO ESTRUTURADO DE TELECOMUNICAGOES, INSTALACAO E MANUTENGCAO DE SERVICOS DE TI E
GERENCIA DE REDES RELACIONADAS NAS UNIDADES DE NEGOCIOS E SERVICOS DA COSANPA, NA REGIAO
METROPOLITANA DE BELEM, CONFORME TERMO DE REFERENCIA N2 059/2023 — UEST/USTI/DPL (ANEXO | DO

EDITAL)

Valor Estimado (RS)

SIGILOSO ATE A ABERTURA DO CERTAME

Registro de Prego? Vistoria Instrumento Contratual Forma de Adjudicacao
NAO SIM TERMO DE CONTRATO MENOR;;\E'CO POR

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (VEJA SECAO 9 DO
EDITAL)

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Requisitos basicos:

- Sicaf;

- Prova de Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

- Prova de regularidade com a Fazenda Nacional;

- Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico — FGTS;

- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

- Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e
Municipal;

- Certidao negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial;

- Balango Patrimonial e DRE apresentados na forma da
lei;

- Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% do valor da
contratagao;

- Atestado de Capacidade Técnica;

- Registro da empresa (sede) na Junta Comercial do Estado;

- Qualquer outra documentagdo exigida em diligéncia para
esclarecer duvidas nas documentagdes habilitatérias.

- Qualquer outro documento solicitado no Termo de
Referéncia (anexo | do edital).

Lic. Exclusiva ME/EPP? Reserv. Cota ME/EPP?

Exige Amostra/Dem.? MODO DE DISPUTA

NAO NAO

NAO ABERTO

Prazo para envio da proposta/documentacgao de habilitagdo

Encaminhado exclusivamente via sistema até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

Pedidos de Esclarecimentos

Impugnagdes

Até 19/02/2024 para o enderego cosanpacpl@gmail.com e
cpl@cosanpa.pa.gov.br

Até 20/02/2024 para o endereco cosanpacpl@gmail.com e
cpl@cosanpa.pa.gov.br

Observacgoes Gerais

UASG — COSANPA

925802

O (91) 3202-8404

@ cosanpacpl@gmail.com
cpl@cosanpa.pa.gov.br
Av. Magalhdes Barata, 1201
S&o Bras - CEP: 66060-901
Belém —Para
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COMPANHIA GOVERNO D(‘)
DE SANEAMENTO
COSANPA / DO PARA

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO — COSANPA
COMPRASGOV n2 90002/2024

CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE INSTALAGAO E MANUTENGAO DE INFRAESTRUTURA FiSICA
E LOGICA, INCLUINDO CABEAMENTO ESTRUTURADO DE TELECOMUNICAGOES, INSTALACAO
E MANUTENGAO DE SERVICOS DE Tl E GERENCIA DE REDES RELACIONADAS NAS UNIDADES
DE NEGOCIOS E SERVICOS DA COSANPA, NA REGIAO METROPOLITANA DE BELEM,

CONFORME TERMO DE REFERENCIA N2 059/2023 — UEST/USTI/DPL (ANEXO | DO EDITAL)

Encaminhamento das Propostas Comerciais: A partir da divulgacao do Edital até a data
de abertura da Sessao.

Sessdo de Abertura: A partir das 09:00 hrs do dia 22/02/2024 (horario oficial de
Brasilia/DF)

Local da Sessao: https://www.gov.br/compras

Tipo de Licitagao: MENOR PRECO POR ITEM

Modo de Disputa: ABERTO

Edital disponivel nos sites: Podera ser obtido no site https://www.cosanpa.pa.gov.br e
www.gov.br/compras

Informagoes: Na Coordenadoria de Processos Licitatérios — CPL/COSANPA, pelo e-mail:
cosanpacpl@gmail.com e cpl@cosanpa.pa.gov.br ou nos sites:
https://www.cosanpa.pa.gov.br ou www.gov.br/compras.
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COMPANHIA GOVERNO D(‘)
DE SANEAMENTO
COSANPA / DO PARA

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA — COSANPA, representada por seu Presidente José
Fernando de Mendong¢a Gomes Junior, torna publico para ciéncia dos interessados que, através
de sua Pregoeira Raiza Freitas Gois , designada pela Portaria de n? 2562/2023, realizard o
certame licitatério na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo MENOR PRECO POR ITEM; que
sera regida pelos termos estabelecidos neste Edital e seus anexos, nos termos da Lei n2
13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da COSANPA — RILC; da Lei
Complementar n2 123/2006 (Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte); da Lei Estadual n? 8.417/2016 (Estatuto das Microempresas e EPP); do Decreto
Estadual n2 2.121/2018 (Normas gerais de licitagcdes e contratos da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito do Estado do Pard); Decreto n2
534/2020 Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrbnica, para a aquisicdo
de bens e a contratacdo de servicos comuns, no ambito da Administracdo Publica Estadual; Lei
n? 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢do) e do Cddigo Civil Brasileiro, conforme condigGes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Pregdo Eletronico serd realizado em sessdo publica, por meio da Internet, plataforma
Compras Governamentais, mediante condi¢Ges de seguranca - criptografia e autentica¢do —
em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por servidor da Companhia de Saneamento do Para -

COSANPA, credenciado na fun¢do de pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de
dados gerados ou transferidos para os sistemas de compras eletrénicas utilizadas pela
Administracdo Direta e Indireta, disponivel no Portal Eletrénico de Compras Governamentais,
no enderegco www.gov.br/compras.

2. OBJETO

2.1. Esta licitacdo tem como objeto a contratagdo de servigos de instalagdo e manutencdo de

infraestrutura fisica e ldgica, incluindo cabeamento estruturado de telecomunicagdes,
instalacdo e manutencdo de servigos de TI e geréncia de redes relacionadas nas Unidades
de Negdcios e Servicos da COSANPA, na Regido Metropolitana de Belém, conforme termo de

referéncia n? 059/2023 — UEST/USTI/DPL (anexo | do edital).

3. DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1.4.5.75217.5300.10000.2410.40.323172-SUPORTE E MANUTENCAO

3.2. O valor do orcamento previamente estimado para o fornecimento do objeto deste edital
serd sigiloso, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacgdes necessarias para a elaboracao das propostas.

4. CREDENCIAMENTO
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4.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participa¢do
dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Estadual, no sitio
https://www.gov.br/compras, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de

Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das
transagOes inerentes a este Pregao.

4.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras sua proposta e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou
do d6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido
das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade exclusiva do licitante o uso adequado do sistema, cabendo-lhe zelar
por todas as transa¢Oes efetuadas diretamente ou por seu representante.

4.6. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF
e manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdao logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

4.7. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

5. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

5.1. Poderdo participar da presente licitacdao qualquer pessoa natural ou juridica legalmente
estabelecida no Pais e que atendam as exigéncias deste Edital e seus anexos.

5.2. Nao serd admitida a participacao de licitantes que:

a) Se enquadrem em um ou mais impedimentos do artigo 38 da Lei Federal n? 13.303/2016;
b) Estejam constituidos sob a forma de consércio ou que sejam controladoras, coligadas ou
subsidiarias entre si;

c) Com registro de inidoneidade no SICAF;

d) Com registro no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa;

e) Empresas em processo de faléncia, concurso de credores, em processo de dissolucdo ou
liquidagao;

f) Empresas em recuperacdo judicial salvo, se apresentarem certiddo emitida pelo juizo

competente, afirmando que a interessada esta apta econémica e financeiramente, conforme
Acérddo n? 1201/2020 — TCU;
g) Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para

receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
h) Que possuam em seu contrato social, estatuto social ou documento equivalente, finalidade

ou objetivo incompativel com o objeto deste certame;
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i) Cooperativa de mdo de obra, conforme Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho e a Unido;

j) Consdrcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.

5.3. Para os fins desta licitagdo, os impedimentos referidos neste Edital serdao verificados
perante o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP) e outros sistemas cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e
estejam a disposicdo para consulta, conforme o caso.

5.4. Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante assinalard “sim” ou “ndao” em
campo proprio do Sistema Eletronico Compras Governamentais, relativo as seguintes
declaragdes:

5.5. Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos. 42 a 49;

5.6. Nos itens exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

5.7. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123/2006, mesmo que seja
microempresa ou empresa de pequeno porte.

5.8. Que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo definidos no Edital;

5.9. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

5.10. Que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIlIl, da Constituicao;

5.11. Que a proposta foi elaborada de forma independente;

5.12. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal;

5.13. Que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
gue atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93
da Lei n2 8.213, de 1991.

5.14. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as
sancOes previstas em lei e neste Edital.

6. DO ENVIO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletrénico até a data e
hordrio marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

6.2. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no

sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
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6.3. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.4. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.

6.5. O licitante deverd apresentar a proposta de precos de forma detalhada bem como
valores unitdrios e totais, descrevendo A ESPECIFICACAO DOS SERVICOS OFERTADOS, conforme
a especificacdo técnica constante no termo de referéncia Anexo |, deste edital.

6.6. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.7. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6.10. Caberd ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo, sob pena
de desclassificagao do certame.

6.11. O licitante devera declarar, para cada item, em campo préprio do sistema COMPRAS
GOVERNAMENTAIS, se o produto ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos
critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia.

6.12. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratac¢des publicas estaduais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.13. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdao do Tribunal de Contas do Estado do Para e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das
medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsdveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre
preco na execugao do contrato.

6.14. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, até a data da abertura da sessdao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacado.

6.15. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

6.16. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, desde que estejam no prazo de validade, assegurado aos demais licitantes o direito
de acesso aos dados constantes dos sistemas.

6.17. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacdo
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.
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6.18. Incumbird ao licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.19. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

6.20. N3o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacdo e julgamento da proposta.

6.21. Osdocumentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdao disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6.22. Parajulgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO
POR ITEM.

6.23. O preco proposto devera contemplar todos os encargos (obrigacdes sociais, impostos,

taxas, etc.) e despesas necessarias a entrega do objeto da licitacdo.

6.24. Se a proposta/lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se a empresa desatender as
exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinard a oferta subsequente, verificando a sua
compatibilidade e a habilitacdo do participante, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apura¢do de uma proposta/lance que atenda o Edital.

6.25. O licitante podera participar desta licitagcdao por intermédio de sua matriz ou filial, desde
gue cumpra as condi¢bes exigidas para habilitacdo e credenciamento, em relagdo ao
estabelecimento com o qual pretenda participar do certame.

6.26. O CNPJ do estabelecimento que participar do certame, matriz ou filial, devera ser o
mesmo a constar na Minuta de Contrato a ser firmado com a COSANPA e nas Notas
Fiscais/Faturas emitidas, quanto a aquisicdo dos materiais contratados. Dessa forma, ndo sera
admitida a emissdo de Notas Fiscais/Faturas com CNPJ de estabelecimento diverso daquele
participante da licitacao.

6.27. Havendo discordancia entre as especificacGes deste objeto descritas no COMPRAS
GOVERNAMENTAIS, e nas especificagdes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia,
prevalecerdo as ultimas.

6.28. No <campo de “descricio detalhada do objeto ofertado” do sistema
https://www.gov.br/compras, o licitante, obrigatoriamente deverda descrever a sintese do

objeto ofertado, ndo sendo aceitavel como descricdo apenas o uso da expressao “conforme o

Edital” ou expressdes similares.

6.29. E vedado ao licitante gualquer tipo de identificacio quando do registro de sua proposta

de precos no sistema Compras Governamentais, inclusive a indicacdo de marca e fabricante no

campo “descricio detalhada do objeto ofertado” (quando for o caso), sob pena de

desclassificacdo no certame. A marca e fabricante devem ser indicados em campo préprio no

sistema do https://www.gov.br/compras.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
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7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificacoes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
7.3. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.4. A n3o desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.5. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

7.6. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

7.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.8. O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO POR ITEM sob pena de desclassificagdo.
7.9. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.11. O ntervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte
(20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena
de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.12. A etapa de lances da sessdao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.13. A prorrogac¢ao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacado, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.14. Quando houver desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro e caso persista por
tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no
sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.15. N3ao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.16. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

7.17. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com o subitem anterior deverdo
ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser registrada em campo préprio do
sistema.

7.18. N3ao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.19. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.
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7.20. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO POR ITEM, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos artigos. 44 e 45 da LC n?
123, de 2006, e no art. 82 da Lei Estadual n2 8.417, de 2016.

7.23. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de MENOR PRECO
POR ITEM serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.24. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 05 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao
automatica para tanto.

7.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.27. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagao ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas
que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

7.28. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 55, incisos de | a IV, da Lei n2 13.303/16, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente:

Art. 55. Em caso de empate entre 2 (duas) propostas, serdo utilizados, na ordem em que se
encontram enumerados, os seguintes critérios de desempate:

I - disputa final, em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta fechada,
em ato continuo ao encerramento da etapa de julgamento;

Il - avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, desde que exista sistema
objetivo de avaliacdo instituido;

Il - os critérios estabelecidos no art. 30 da Lei no 8.248, de 23 de outubro de 1991;

IV - sorteio.

7.29. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.30. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, conforme a solicitacio do
pregoeiro no ato da sessao, sendo os originais ou cépias autenticadas por meio de cartorio
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competente, enviados para o enderecgo constante no rodapé do edital, no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis contados do encerramento da Sessdo.

7.31. Se a documentacdo de habilitacdo enviada no sistema estiver devidamente autenticada,
ndo serd necessdrio o envio via correios.

7.32. A COSANPA ndo aceitara qualquer cobranca posterior de quaisquer encargos financeiros
adicionais, salvo se criados ap6s a data de abertura desta licitacdo, desde que observem os
requisitos e critérios relativos aos procedimentos de reequilibrio econdmico-financeiro da
contratacdo, conforme definido neste Edital, seus anexos e no RILC da COSANPA.

7.33. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de envio de lances e negociacao da sessao publica, o pregoeiro por
forca da lei, divulgard o valor estimado e deverd encaminhar contraproposta ao LICITANTE que
tenha apresentado o melhor preco para que seja obtida melhor proposta, conforme o disposto
no art. 57 da lei n2 13.303/2016.

8.2. O Pregoeiro decidird sobre a aceitagcdo dos precos obtidos, o Pregoeiro divulgara o
resultado do julgamento das propostas.

8.3. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no edital, ou, quando for o caso, apds
a negociac¢ao e decisdo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdao do lance de menor valor global, o
Pregoeiro anunciard o licitante vencedor.

8.4. Serd desclassificada a proposta que apresentar prego final manifestamente inexequivel.
8.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita;

8.6. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realiza¢do de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata;

8.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

8.8. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.
8.8. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informacoes pertinentes, a exemplo de catdlogos, folhetos ou
propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo
indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletronico, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

8.9. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
poderd negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.10. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

8.11. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
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havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.
8.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso de
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma
dos arts. 56 e 57 da Lei n2 13.303/2016.

8.13. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condigao prévia ao exame da documentagao de habilitagao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condi¢cdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
9.1.1. SICAF;

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela prdtica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

9.1.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor/pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.4. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.5. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificagdo.
9.1.6. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta
de condigdo de participagao.

9.1.7. No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se
a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.1.8. Caso atendidas as condicGes de participacao, a habilitacdo dos licitantes serd verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitacdo técnica,
conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.1.9. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n?
03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condigbes exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.1.10.E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com
a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacgao atualizada.

9.1.11. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminhd-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob
pena de inabilitacao.
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9.1.12. Somente haverda a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacdo a integridade do documento digital.

9.1.13. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.1.14. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.1.15. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuigdes.

9.1.16. Ressalvado o disposto no item 5.12, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacado:

9.2. Habilitagao juridica:

9.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.2.2. No caso de empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.2.3. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdao da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.2.4. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva _sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.2.5. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averba¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;
9.2.6. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdao dos seus administradores;
9.2.7. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da
Lei n?5.764, de 1971;

9.2.8. No caso de agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do
Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §22 do Decreto n. 7.775, de 2012.

9.2.9. No caso de produtor rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove
a qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdao Normativa RFB n. 971,
de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.2.10.No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

9.2.11.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacdo respectiva;

9.2.12.Decreto de autorizagdo, devidamente arquivado, quando se tratar de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, com procurador residente domiciliado no
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Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente,
guando a atividade assim o exigir;

9.3. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.3.1. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.2. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.3.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de
1943;

9.3.4. Prova de regularidade com as Fazendas Estadual (se a sede da empresa estiver situada
no Estado do Pard, a regularidade serd comprovada por meio de duas certidées: tributdria e
nao tributdria), e Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.3.5. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto
licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante declara¢cdo da Fazenda Estadual do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.3.6. Caso o licitante detentor do MENOR PRECO POR ITEM seja qualificado como
microempresa ou empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentacao exigida
para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo, sob pena de inabilitagao.

9.4. Qualificagdo Econémico-Financeira.

9.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacdo Judicial expedida pelo distribuidor da sede
da Pessoa Juridica;

9.4.2. Balanco Patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;
9.4.3. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, ndo serd exigido da licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balanco
patrimonial do ultimo exercicio financeiro. (Art. 32 do Decreto n2 8.538, de 2015);

9.4.4. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao
de balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

9.4.5. E admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto
social.

9.4.6. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima
auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n2 5.764, de 1971, ou de uma
declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo drgdo fiscalizador;
9.4.7. A proponente deverd comprovar que possui capital minimo ou patriménio liquido no
valor de 10% (dez por cento) da oferta apresentada, devendo a comprovagdo ser feita
relativamente a data de sua apresentacao, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta
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data através de indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses, para demonstrar
sua boa situagao financeira.

9.4.9. No caso de empresas constituidas no exercicio em curso deverao apresentar copia do
balanco de abertura ou cépia do livro didrio contendo o balango de abertura, inclusive com os
termos de abertura e encerramento;

9.5. Qualificagdao Técnica

9.5.1. Atestado de Capacidade Técnica, demonstrando o fornecimento dos materiais, emitido
por entidade publica ou privado, que comprove a aptiddo para desempenho dos servicos,
objeto do presente certame, sendo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidade e
prazos com o termo de referéncia;

9.5.2. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n? 123, de 2006, estard
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio.
9.5.3. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo digitais quando houver ddvida em
relacdo a integridade do documento digital ndo serdo aceitos documentos com indica¢do de
CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.5.4. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.5.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.5.6. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.5.7. A declara¢ao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

9.5.8. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.5.9. A ndo regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa com alguma restricdio na documentacao fiscal e trabalhista, serda concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9.5.10. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.
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9.5.11. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.5.12. O licitante provisoriamente vencedor em um lote, que estiver concorrendo em outro
lote, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é,
somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

9.5.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO CONTRATO

10.1. Serd firmado contrato com a empresa licitante vencedora, estando as obrigacbes
assumidas vinculadas a Proposta, aos lances, ao Edital e as legislacdes pertinentes.

10.2. A Administracdo da COSANPA convocara a adjudicatdria, por escrito ou por e-mail, para
assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da convocacao;
10.3. A Contratada mantera, durante toda a execucdo do Contrato, as condi¢cGes de habilitacdo
e qualificacdo que lhe foram exigidas na licitagdo.

10.4. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o instrumento contratual, dentro
do prazo e condi¢bGes estabelecidos, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

10.4.1. Ocorrendo o previsto neste subitem, é facultado a COSANPA, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para negociacdo e possivel adjudicacdo ou revogar
a licitagao.

10.5. O foro do contrato serda o da Comarca de Belém, Estado do Para.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagado fiscal e trabalhista do licitante,
se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is)
decisdo(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberda ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdao da inten¢do de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.3. Nesse momento o Pregoeiro ndao adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicbes de admissibilidade do recurso.

11.4. Uma vez admitido o recurso, o recorrente ter3, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em
outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.5. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
11.6. Decididos os recursos, a autoridade competente fard a adjudicacao do objeto ao licitante
vencedor e homologard o procedimento licitatério.

11.7. O acompanhamento dos resultados, recursos e atas pertinentes a este certame poderao
ser consultados no endereco https://www.gov.br/compras , que sera atualizado a cada nova
etapa constante no Edital.
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11.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO

12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.2. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.3. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovara regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006.
Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

12.4. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.5. A convocacao se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail ou qualquer outra
forma de comunicacdo profissional, de acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.6. A convocacao feita por e-mail ou qualquer outra forma de comunicacdo profissional dar-
se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter
seus dados cadastrais atualizados.

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Até 02 (dois) dias uUteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

13.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
cosanpacpl@gmail.com ou por peticao dirigida e protocolada no endere¢o no constante no
rodapé do instrumento convocatdrio.

13.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

13.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
13.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.
13.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias uteis,
contados da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e seus anexos.

13.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

13.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e deverd ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

13.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administracao.

13.10. Qualquer pedido de esclarecimento, impugnacdo ou recurso, enviados fora dos prazos e
hordrios estabelecidos neste edital, serdo considerados intempestivos, ndo tendo a
Administracao obrigacdo de respondé-los.
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14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

14.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

14.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.

15. DAS DISPOSICOES GERAIS
15.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
15.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunica¢do em contrario, pelo Pregoeiro.
15.3. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste edital excluir-se-a o dia de inicio e
incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-d3o os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.
15.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
o horario de Brasilia — DF.
15.5. O licitante serd responsavel por todas as transa¢ées que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.
15.6. Incumbird ao licitante acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
15.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.
15.8. O horario de recebimento e protocolizagdao de documentos na COSANPA é das 08:00 as
12:00 h e das 13:00 as 17:00 horas. Maiores informacdes pelo telefone (91) 3202-8404.
15.9. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.
15.10. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
15.11. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo n3do sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.
15.12. O licitante devera observar a politica de integridade disponivel na sitio da COSANPA,
no item INSTITUCIONAL (Cédigo de Conduta de Integridade), conforme recomendagdo
constante no art. 32, inciso V, combinado com art. 92, todos da Lei n2 13.303/2016.
15.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.
15.14. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.
15.15. Os litigios decorrentes deste procedimento licitatério serdao dirimidos no foro da cidade
de Belém/PA, pela Justica Estadual.
15.16. Fazem partes integrantes e indivisiveis do presente Edital os anexos abaixo:
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15.16.1. Anexo | — Termo de Referéncia;
15.16.2. Anexo |I- Minuta do Contrato

Belém/PA, 05 de fevereiro de 2024.

Raiza Freitas Gois
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA N° 059/2023 — UEST/USTI/DPL

TERMO DE REFERENCIA N2 059/2023
PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICOS DE
INSTALACAO E MANUTENCAO DE
INFRAESTRUTURA FiSICA E LOGICA DE
REDES, INCLUINDO A SUA GERENCIA E
OUTROS SERVICOS DE Tl

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdao de servigos de instalacao e manutencao de infraestrutura
fisica e légica, incluindo cabeamento estruturado de
telecomunicagoes, instalagdo e manutencao de servigcos de TI e
geréncia de redes relacionadas nas Unidades de Negdcios e Servicos
da COSANPA, na Regidao Metropolitana de Belém, conforme condigoes,
exigéncias e estimativas estabelecidas neste termo.

2. CONTEXTUALIZAGAO E JUSTIFICATIVA A CONTRATAGCAO

2.1. A contratagdo proposta justifica-se pela necessidade de atender as
demandas das Unidades de Negdcios e Servicos da COSANPA, visando
realizar as adaptagdes essenciais para a manutencao e instalagao
fisica e légica da infraestrutura da Companhia.

2.2. Os servicos de infraestrutura légica e fisica delineados neste projeto
representam o requisito minimo para a implementacdao bem-sucedida
do projeto de modernizagao da Tecnologia da Informacao.

2.3. Considerando a importancia de contar com uma infraestrutura
padronizada, capaz de assegurar a guarda e operagao eficientes dos
equipamentos de Tecnologia da Informagao, a COSANPA busca
atender ao compromisso de garantir a eficacia dos recursos
computacionais, mantendo uma alta disponibilidade. Assim, torna-se
fundamental a adequacdao das unidades de negdcios e servigos,
visando criar um ambiente computacional seguro.

2.4. Esta acdao é de vital importdncia no contexto da estruturacdo e
padronizacdo da Tecnologia da Informacdo em ambito Estadual.
Proporciona o compartilhamento de uma infraestrutura estavel,
segura, agil, robusta e moderna, destinada a atender a todas as
aplicacOes e sistemas que servem as diversas unidades de negdcios e

servicos, bem como as lojas de atendimento da COSANPA.
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3. DA COMPOSICAO DA EQUIPE TECNICA

3.1. Todos os integrantes da CONTRATADA relacionados a execucao do objeto
deste contrato deverdo ser formados, no minimo, conforme os perfis
relacionados no item 3.4.

3.2. Todos os profissionais devem ser capacitados e com experiéncia
comprovada por certificados, curriculo, declaracdao de experiéncia
profissional e outros que atestem sua capacidade para execugao do
presente objeto.

3.3. A CONTRATADA deve apresentar, apds a assinatura do contrato e antes
do inicio dos trabalhos, a documentacao acima referida de todos os
profissionais envolvidos na execucao dos servigcos, que sera avaliada
pela CONTRATANTE.

3.4. ACONTRATADA devera manter equipe de técnicos devidamente
qualificados, uniformizados, portadores de cracha de identificagao,
para atendimento as solicitagdes da CONTRATANTE sendo constituida
minimamente pelos seguintes profissionais:

3.4.1. Eletricista: Devera ter experiéncia comprovada bem como
solidos conhecimentos de normas vigentes tais como ABNT-
NBR-5410, sendo capaz de executar atividades relacionadas;

3.4.2. Projetista de infraestrutura: Devera possuir conhecimento das
normas técnicas vigentes para elaboracao de projetos de
cabeamento estruturado (ABNT-NBR-14565,

ABNT-
NBR-16415, ABNT-NBR-16665, ABNT-NBR-16869-1). Devera
elaborar as especificagdes dos produtos e materiais a serem
utilizados, preparar esbocos e desenhos técnicos, sugerir ou
indicar servicos e fornecedores bem como acompanhar a
realizacdo dos trabalhos de execucgao.

3.4.3. Analista de Infraestrutura: Devera possuir conhecimento
comprovado no gerenciamento, implantacdo e monitoramento
de servigos de TI. Devera possuir nivel superior completo na
area de TI, possuir certificacdo comprovada de ferramenta de
monitoramento de TI.

4. DAS NORMAS TECNICAS A SEREM SEGUIDAS

4.1. Na execucgao dos servicos de manutencao, deverao ser observadas as
seguintes normas técnicas da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT:

4.1.1. ABNT-NBR-5410 - Instalacoes elétricas de baixa tensao;
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4.1.2. ABNT-NBR-14565 - Procedimento basico para elaboracdo de
projetos de cabeamento de telecomunicacbes para rede
interna estruturada;

4.1.3. ABNT-NBR-16415 - Caminhos e espagos para cabeamento

estruturado;

4.1.4. ABNT-NBR-16665 - Cabeamentoestruturado para data
centers;

4.1.5. ABNT-NBR-16869-1 - Requisitos para

planejamento

de cabeamento estruturado.

4.2. A Contratada devera cumprir a legislacao vigente sobre Seguranca do
Trabalho, em especial o que determina a Portaria Ministerial N© 3.214,
de 08/06/78, do Ministério de Trabalho, e suas alteracdes, que dispoe
sobre as Normas Regulamentadoras.
4.3. A Contratada devera fornecer, gratuitamente, ao pessoal sob sua
responsabilidade, o Equipamento de Protegao Individual - EPI
em perfeito estado de conservacao e
funcionamento, sempre que as medidas de protecdao coletiva forem
tecnicamente inviaveis ou ndo oferecerem protecao.
4.4. A CONTRATADA devera treinar e orientar seus empregados para 0 uso
adequado e obrigatério do EPI, substituindo-o quando danificado ou
sua higienizacao e

adequado ao risco,

extraviado e se responsabilizando pela

manutencgao.

4.5. A CONTRATADA deverd executar, quando necessario ou quando
solicitado pela CONTRATANTE, sinalizagao de seguranga conforme
legislacdo vigente, inclusive no que diz respeito a isolamento de area
de trabalho, visando também, onde necessario, a protecao de

terceiros.
5. DA MATRIZ DE RISCO
5.1. Abaixo, discrimina-se a Matriz de Risco do projeto.
B ~ MEDIDAS ALOCACAO DO
CATEGORIA DESCRICAO CONSEQUENCIA MITIGADORAS RISCO
Fatores de forga maior Alteracdo
ou modificagdo do Aumento do custo gualitativa ou COSANPA
escopo pela COSANPA quantitativa
Risco da
Atividade Alteracao de
i enquadramento
Empresarial . q . Aumento ou redugdo do Planejamento
tributdrio ou mudanca N Contratada
L lucro da empresa tributdrio
de atividade
empresarial
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Elevacdo dos pregos de
mercado de servigos de

Pedido de reajuste acima

P . - Negociacao COSANPA
suporte técnico e dainflacao
licengas de uso
Aumento dos custos da
~ s Aumento do preco do -
mao de obra por dissidio funcs Negociacdo COSANPA
da categoria ponto de funcdo
Aumento dos custos Aumento dos precos do | Planejamento e COSANPA e
operacionais contrato Negocia¢ao Contratada
Falta de pagamento de
Riscos salarios, falta de Exigéncias de
) . Contratada como
Trabalhistas e recolhimento de ) contracheques Contratada
. o . corresponsavel
previdenciarios| contribui¢des ao INSS, dos empregados
FGTS, etc.
Ressarcimento
Risco pela empresa ou
tributario e Recolhimento indevido Débito ou Crédito retencdo de
. N . . . Contratada
fiscal (ndo | ou falta de recolhimento tributario pagamentos ate
tributario) o limite pago
pela COSANPA
Substituicdo de Retardamento nos prazos
empregados da equipe de entrega e baixa Fiscalizacdo Contratada
sem anuéncia qualidade dos entregdveis
Dificuldades no
Auséncia de preposto tratamento sobre a Fiscalizacdo Contratada
execucao do contrato.
N3o entrega de
. . documentos exigidos no
) N3ao realizagdo de .
Risco . contrato, tais como e COSANPA e
R reunido formal de Fiscalizacdo
operacional e a tratual cronogramas, Contratada
Iniclagao contratua apresentagdo da equipe,
etc.
o . Descumprimento de Fiscalizacdo e
Rotatividade de mao de in
prazos, atrasos na reunidao com COSANPA
obra execucao do contrato. preposto
Desaten¢do ao Termo de ] _
. Descumprimento de Ressarcimento
responsabilidade / . Contratada
. ~ normativos da COSANPA
seguranga da informagao
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Pagamentos indevidos (a| Influéncia no resultado Ressarcimento
maior) operacional da COSANPA | pela COSANPA COSANPA
N&o aplicagdo de multas ] _ Ressarcimento
e glosas Perdas financeiras pela COSANPA COSANPA
o L Impedimento para .
Riscos Internos Auséncia de notificacdes abertura de processo ‘Ges'Fao ? COSANPA
ao fornecedor administrativo Fiscalizacao
Auséncia de nomeacao Descumprimento de Gestdo e COSANPA
de fiscal normativos internos Fiscalizacao

6. DO LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

6.1. As reunides entre as partes serdo realizadas nas dependéncias da

CONTRATANTE.

6.2. Os treinamentos, testes e operagoes assistidas poderdo ser realizados nas
dependéncias da CONTRATADA ou da CONTRATANTE de acordo com as

necessidades da CONTRATANTE.

6.3. Fica a cargo da CONTRATADA:
6.3.1. A disponibilizagdao de ferramentas para atuacao da equipe da
CONTRATADA;
6.3.2. As despesas com deslocamento, alimentacao,

viagem, hospedagem e quaisquer outras que se facam necessarias,
exclusivamente referente ao pessoal da CONTRATADA.

6.4. Devera ser realizada uma reunido inicial para alinhar questdes
operacionais e de gerenciamento do contrato, dirimindo possiveis
duvidas acerca da execucdo dos servigos.

6.5. Deverdo participar dessa reunidao, no minimo, o gestor ou fiscal do
contrato, o representante da CONTRATADA e/ou o seu preposto.

6.6. A reuniao realizar-se-a na sede da CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias
Uteis apds a assinatura do contrato, mediante convocagao do gestor
ou fiscal do contrato com, no minimo, 2 (dois) dias uteis de
antecedéncia.

6.7. Ao final, devera ser produzida pela CONTRATANTE a ata de reunido,
devidamente assinada por ambos os responsaveis pelo projeto,
CONTRATANTE E CONTRATADA.

7. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. Todas as atividades mensuradas deverdao ser concluidas dentro dos
prazos estabelecidos na Ordem de Servigo (OS).
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7.2. Para as demandas de manutencao corretiva de sistemas
(intercorréncias) a CONTRATADA devera apresentar evidéncias do
incidente e da correcao aplicada, que deverao estar devidamente
armazenadas na ferramenta especifica.

7.3. No prazo estipulado para entrega de demandas referentes ao servico, a
CONTRATADA deverd executar todas as atividades previstas em 0OS,
bem como apresentar a CONTRATANTE todas as agdes de contingéncia
realizadas, no caso de deteccao de problemas.

7.4. Ao identificar problemas que comprometam qualquer servico ou sistema
de T.I, a CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE
com as correcdes necessarias para aprovagao.

7.5. A resolucao dos problemas nao deve trazer prejuizos ou comprometer
qualquer outro servigo ou sistema de T.I da CONTRATANTE.

7.6. Durante a execugao do servico, poderao ser
identificadas necessidades de mudancas nos requisitos da OS, as
quais poderao afetar o escopo e prazo, o que deve ser comunicado a
CONTRATANTE.

7.7. Quando necessario o cancelamento do servico, a CONTRATADA devera
entregar os produtos do servico executado, imediatamente, mesmo
que inacabados.

8. PONTO DE CONTROLE

8.1. Com o objetivo de acompanhar a execugao dos servicos, serao realizadas
reunioes de Ponto de Controle entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, nas dependéncias da CONTRATANTE, observando o
seguinte:

8.1.1. Periodicidade semanal, quinzenal ou mensal, ficando a critério
da CONTRATANTE;
8.1.2. Presenca obrigatdria do(s) responsavel(eis) técnico(s) da
CONTRATANTE e dos profissionais da CONTRATADA;
8.1.3. Demandas criticas poderao exigir reunides
semanais  ou didrias, a critério da CONTRATANTE;

8.1.4. Serdo objetos de deliberagao, entre outros:

8.1.4.1. Cronograma de execugao das demandas
com apresentacao dos indicadores de nivel
de servico, incluindo relatério de Status do
contrato, demandas e projetos, incluindo analise
atualizada dos riscos;
8.1.4.2. Avaliacao e justificativas das ocorréncias contratuais do
periodo;

O (91) 3202-8404 cosanpa
@ cosanpacpl@gmail.com f cosanpa
cpl@cosanpa.pa.gov.br
Av. Magalhdes Barata, 1201
S&o Bras - CEP: 66060-901

Belém — Para

W cosanpaoficial


mailto:cosanpacpl@gmail.com

COMPANHIA GOVERNO D(‘)
DE SANEAMENTO
COSANPA / DO PARA

8.1.4.3. Apresentacao de experiéncias assimiladas e sugestdes de
melhorias.

8.1.5. A CONTRATADA sera responsavel pela elaboracdo de ata de
reuniao com registro dos principais assuntos tratados, as
decisdes tomadas e as notificacdes realizadas.

8.1.6. A ata deverd ser assinada pelos presentes

para a documentacao dos servicos executados pela
CONTRATADA para objetivos de controle.

9. DO DETALHAMENTO TECNICO DOS SERVICOS

9.1. Em um periodo de 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a
reunidao de kick-off deverd ser realizada nas instalacbes da
CONTRATANTE com o objetivo de identificar as expectativas e alinhar
os entendimentos sobre as seguintes situagoes:

9.1.1. Aderéncia a metodologia de gestdo de projetos especificada pela
CONTRATANTE, especificando as etapas e entregas
necessarias, bem como os critérios e prazos de aceitagao;

9.1.2. Modelos de documentos, incluindo relatorios

de acompanhamento de projeto, solicitacOes

de mudancas, termos de aceitagao, fichas de
comunicagao e outros que serdo usados durante a
implantagao;

9.1.3. O procedimento de gerenciamento de comunicagdes deve
detalhar como a CONTRATADA planeja suprir

suas necessidades de informagdes perante as partes
interessadas, incluindo quem precisa de qual informacao,
guando, como e por quem sera fornecida.

9.2. A CONTRATADA devera alocar um gerente de projeto durante toda a
vigéncia do contrato, disponivel para participar das reuniées mensais
de projeto e de reunides mensais de acompanhamento do
desempenho dos servigos de suporte técnico e sustentagdao, bem como
estar disponivel para demais demandas.

9.3. A prestacao de servicos técnicos de sustentacdo dos sistemas abrange
0S servigos de:

9.3.1. Manutencgao Preventiva: contempla analise de prevencao de
incidentes relacionadosaos sistemas em produgao,
infraestrutura de TI, abrangendo todo o ambiente tecnoldgico
relacionado aos requisitos aprovados pela area demandante
da solucao;
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9.3.2. Manutencao Corretiva: contempla analise e correcdo de falhas
ou defeitos de sistemas em producao, resolugdao de incidentes
relacionados a infraestrutura de TI, abrangendo
comportamentos inadequados que causem problemas de uso
ou mau funcionamento do sistema ou do ambiente tecnoldgico
e quaisquer desvios em relacao aos requisitos aprovados pela
area demandante da solugao;

9.3.3. Apuracao Especial: contempla os servigos de inclusao (carga de
dados), alteragao, consulta ou exclusao no banco de dados de
producdao, anadlise de infraestrutura de TI, elaboracdo de
relatorios, levantamento de informacdes complementares e
nao disponibilizados de forma automatica via sistemas ou para
possibilitar o correto funcionamento de uma funcionalidade ou
recurso computacional;

9.3.4. Suporte ao Usuario: esclarecimento ou auxilio pontual na

utilizagcao correta dos sistemas, bem como a concessao de acesso e

permissdes para usuarios utilizarem os sistemas e demais recursos

tecnoldgicos;

9.3.5. Apoio a Producdo: suporte para analise,
diagndstico e resolucdo de incidentes e
requisicoes visando solugao e proposta de

melhoria, se couber, para tratamento das causas de
problemas;

9.3.6. Apoio Técnico: suporte na implantacdo de processos e de
ferramentas, participar de reunides técnicas e de quaisquer
iniciativas que visem a melhoria da sustentagdao de sistemas.

9.4. Os servicos técnicos de sustentacao deverdo ser prestados via sistema
de chamados, e-mail ou website de gerenciamento de
demandas/chamados. Quando a abertura do chamado (ordem de
servico) for decorrente de inoperancia dos sistemas e servigos
decorrentes dos sistemas, ficam estabelecidos o0s seguintes
parametros:

9.4.1. Os SLA serdo contabilizados a partir da

informacao do problemaapontado  pela
CONTRATANTE ou pela
CONTRATADA;

9.4.2. A CONTRATADA devera dispor de sistema de gestao e controle
de chamados técnicos, acessivel aos usuarios e aos gestores
do contrato, onde seja possivel acompanhar os chamados,
prazos, atendimentos realizados e solugdes apresentadas;

9.4.3. A disponibilizagao dos meios de locomogdo, assim como as
despesas com deslocamento dos profissionais para quaisquer

O (91) 3202-8404 cosanpa
@ cosanpacpl@gmail.com f cosanpa
cpl@cosanpa.pa.gov.br

Av. Magalhdes Barata, 1201

Sdo Bras - CEP: 66060-901
Belém — Para

W cosanpaoficial


mailto:cosanpacpl@gmail.com

COMPANHIA GOVERNO D(‘)
DE SANEAMENTO
COSANPA / DO PARA

prestacoes de servicos serao de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE.

9.5. A CONTRATADA devera prestar servico de manutencao e suporte técnico
destinado a:

9.5.1. Restabelecimento de servigos interrompidos ou degradados;

9.5.2. Solucdo de problemas de configuracdo e falhas técnicas nos
servigos;

9.5.3. Esclarecimentos de duvidas sobre configuragoes e utilizagao dos
servigos;

9.5.4. Entre outras situacdes correlatas as acima exemplificadas.

9.6. A CONTRATADA devera atender as seguintes premissas:

9.6.1. Os servicos serao solicitados mediante a abertura de chamados
a serem efetuados por técnicos da CONTRATANTE, via sistema
de chamados, mas também serd permitido solicitar servicos
por e-mail ou website, sem custos para a CONTRATANTE, nao
havendo limitacao de quantidade de abertura de chamados
para suporte;

9.6.2. O atendimento deve estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, nos 365 (trezentos e
sessenta dias) do ano, sendo o Portugués Brasileiro o idioma
de suporte técnico obrigatério.

9.7. O atendimento devera ser prestado por técnicos devidamente
capacitados nos respectivos componentes da solucdao, cabendo a
CONTRATADA fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas e os
instrumentos necessarios a execugao dos servicos.

9.8. Todas as solicitagdes feitas pela CONTRATANTE deverao
ser registradas pela CONTRATADA em sistema
informatizado para acompanhamento e controle da execugao
dos servigos.

9.9. O acompanhamento da prestacao de servico devera ser através de um
numero de protocolo fornecido pela CONTRATADA, no momento da
abertura da solicitacao.

9.10. A CONTRATADA deve mapear problemas, cenarios e apresentar solucdes
a respeito do ambiente da CONTRATANTE;

9.11. A CONTRATADA deve atuar de forma direta e ativa na interface com a
area de TI do CONTRATANTE, incluindo dirimir quaisquer duvidas e
apoio necessarios ao bom funcionamento dos servigos em producao.

9.12. Apoiar tecnicamente a equipe de Infraestrutura de TI na busca continua
pela melhoria de processos entre as areas, garantindo que todo dado

entregue ou acesso realizado, por qualquer meio, aos ambientes
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tecnolégicos da CONTRATANTE esteja livre de virus de computador e
softwares maliciosos de qualquer natureza.

9.13. Atender, no que couber, os requisitos de Seguranca da Informacao
previstos na ABNT NBR 17799.

9.14. O acesso fisico e/ou légico ao ambiente controlado da CONTRATANTE
somente sera disponibilizado aos funciondrios da CONTRATADA
mediante o cumprimento das condigdes de seguranga estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

10. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA)

10.1. A tabelaabaixo descreve 0s prazos de
atendimentoa serem cumpridos pela CONTRATADA:
TABELA DE SLA DE ATENDIMENTO E SOLUCAO DE CHAMADOS
TEMPO DE
ABERTURA DO RESOLUCAO DO
CHAMADO CHAMADO
Servico critico parado
Urgente em producdo. 30 minutos Até 03 horas
Alta Err(N)s N problemas que 30 minutos Até 06 horas
estao impactando no
ambiente de producdo.
Problemas ou erros
o contornaveis que _ )
Média afetam o ambiente em 120 minutos Até 12 horas
producdo, mas nao
possuem alto impacto.
Problemas ou erros
contornaveis que nao
Baixa Impactam 120 minutos Até 24 horas
significativamente no
ambiente em
producao.
. Consulta Técnica, _ )
Informacoes duvidas em geral, 240 minutos Até 24 horas
monitoramento.

10.2. O prazo de atendimento deve comecar a ser contabilizado a partir do
momento de efetivacdo da abertura do chamado ao suporte, através
de e-mail ou através do portal de atendimento;

10.3. A CONTRATADA deve apresentar mensalmente

relatério de atendimento para cada solicitagdao de suporte,
contendo a data e hora da solicitacdo de suporte técnico, o inicio e o
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término do atendimento, identificacdo do problema, providéncias
adotadas e demais informagodes pertinentes;

10.4. O relatério devera ser assinado pelo técnico responsavel pela abertura
do chamado e o fiscal do CONTRATANTE responsavel pelo contrato;

10.5. O nivel de severidade sera informado no momento da abertura de cada
chamado pelo técnico responsavel da CONTRATANTE;

10.6. Todas as solicitacdes de suporte técnico devem ser registradas pela
CONTRATADA para acompanhar e controlar a execucdao dos
chamados;

10.7. O descumprimento dos prazos de atendimento implicara na aplicacao de
glosas conforme tabela abaixo:

TABELA DE APLICACAO DE GLOSA

SEVERIDADE FORMA DE CALCULO DE GLOSA LIMITE DA GLOSA

Urgente HS x 0,5% * VFM 20% da VFM

Alta HS x 0,4% * VFM 15% da VFM

10.8. A CONTRATADA deve emitir relatério mensal em arquivo eletronico ou
em sistema de consulta online, com informacdes dos chamados da
garantia abertos e fechados no periodo.

10.9. O relatorio deve possuir os seguintes parametros:

10.9.1. Quantidade de ocorréncias (chamados) registradas no Periodo;

10.9.2. Numero do chamado registrado e nivel de severidade;

10.9.3. Data e hora de abertura;

10.9.4. Data e hora de inicio e conclusao do atendimento;

10.9.5. Identificagdo do técnico que fez o registro do chamado;

10.9.6. Descricao do problema;

10.9.7. Descricao da solugao;

10.9.8. Lista de chamados concluidos fora do prazo de solugao
estabelecido.

10.10. O relatdrio devera ser assinado pelo fiscal técnico do contrato ou
responsavel pelo acompanhamento do servico por parte da
CONTRATANTE.

10.11. Para atendimento e registro dos chamados, a ferramenta utilizada pela
CONTRATADA para atendimento da CONTRATANTE devera possuir no
minimo as seguintes especificagoes:

10.11.1. Acesso seguro através de HTTPS a area do cliente;
10.11.2. Possibilidade de personalizacdo da interface com opgdes de
layout, temas e insergao do logotipo da empresa;
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10.11.3. Acesso a detalhes de projetos;

10.11.4. Visualizagao do progresso do projeto, marcos importantes e

prazos;

10.11.5. Capacidade de enviar feedback e comunicar-se com a equipe do

projeto por meio da ferramenta;

10.11.6. Ferramentas para comunicagao direta com a equipe de projeto e

suporte;

10.11.7. Registro e acompanhamento de interagdes e

histérico de comunicagoes;

10.11.8. Acesso a relatérios sobre o andamento dos projetos;

10.11.9. Ferramentas para geracao de relatérios personalizados;
10.11.10. Acesso e gestao de documentos relacionados aos projetos;
10.11.11. OpgOes para upload e download de documentos;

10.11.12. Médulo para fornecer feedback sobre o andamento do projeto e
a qualidade do servico;

10.11.13. Avaliagao da satisfacao do cliente e sugestoes de melhorias;

10.11.14. Acesso a moédulo de suporte para resolugao de duvidas e
problemas;

10.11.15. Tutoriais e FAQs para auxiliar no uso eficiente da plataforma;

10.11.16. Recebimento de notificacdes e alertas sobre atualizagOes
importantes nos projetos;

10.11.17. Opgdes de personalizacdao para a frequéncia e tipo de
notificagdes recebidas;

10.11.18. Capacidade de integrar a area do cliente
com outras ferramentas ou sistemas usados pelo
cliente.

11. DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

11.1. A CONTRATADA devera atender o processo de adequacao a Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD) - alterada pela Lei n® 13.853, de 08 de julho de 2019.

11.2. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e
informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugao dos servigos, nao podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagao de sigilo conferida pela
CONTRATANTE a tais documentos.

11.3. Assim, na execucdo dos seus servicos, a CONTRATADA devera garantir
o sigilo e protecao dos dados a que obtiver acesso, bem como, quando
solicitado apresentar os elementos determinados em Lei que garantem
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a protecao aos dados a que se tiver acesso. Em sintese, deve garantir
a privacidade dos dados contidos na base de dados da CONTRATANTE.
11.4. Em um periodo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data do
recebimento do documento, o gestor do contrato avaliara o Plano de
Trabalho e, caso necessario, sugerird ajustes. Apds verificar a
conformidade, emitird o Termo de Aceite para concluir o processo.

12. DA FERRAMENTA DE GESTAO DE ACESSO A INFRAESTRUTURA
DE TI

12.1. Corresponde a ferramenta necessaria relacionada a Infraestrutura de TI
a ser disponibilizada pela CONTRATADA para gerir 0s acessos aos
servidores e servicos de TI da COSANPA, objetivando manter o
desempenho e a seguranca da infraestrutura da CONTRATANTE
durante a execugao dos servigos fins deste Termo de Referéncia,
dentro dos niveis de servico estabelecidos neste Termo de Referéncia.
Incluindo, no minimo, as atividades discriminadas a seguir.

12.1.1. Caracteristicas relacionadas aos tipos de dispositivos que a
solucao deve gerenciar minimamente:

12.1.1.1. Dispositivos de conectividade LAN e WAN;
12.1.1.2. Dispositivos SAN (Storage Area Network)
e NAS (Network Attached Storage);
12.1.1.3. Equipamentos e dispositivos dedicados a seguranca, como
firewalls, IPS, filtros anti-spam, e filtros de conteldo;
12.1.1.4. Sistemas operacionais Linux, Unix e Microsoft Windows;
12.1.1.5. Dispositivos conectados de Tecnhologia Operacional (OT
Operational Tecnology).

12.1.2. Caracteristicas relacionadas aos tipos de contas que a
solucao deve gerenciar minimamente:

12.1.2.1. Contas de usuario de sistemas e servicos;

12.1.2.2. Contas de usuario de bancos de dados Oracle, Microsoft
SQL Server, e PostgreSQL;

12.1.2.3. Contas de sistemas proprietarios, acessiveis via Web.

12.1.3. A ferramenta devera suportar minimamente os
seguintes protocolos relacionados a conectividade:

12.1.3.1. SSH, RDP, Telnet, VNC, HTTP e HTTPS.

12.1.4. De forma geral, a ferramenta devera
possuir as seguintes caracteristicas:
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12.1.4.1. Como uma de suas camadas de seguranga, a solucao deve
armazenar todas as informacOes usando criptografia,
controlando credenciais de acesso do usuario para
qualquer dispositivo gerenciado pela solugao;
12.1.4.2. Os mecanismos de autenticacdo devem oferecer, como
mecanismo primario, autenticacdo sem o uso de senhas
(passwordless), por meio de um aplicativo de
smartphone dedicado;
12.1.4.3. Ao iniciar uma sessao, a ferramenta deve injetar as
credenciais na tela de login, atuando como um proxy
entre o usuario e o sistema de destino, evitando a
exposicao da senha;
12.1.4.4. Deve possuir compatibilidade com login uUnico (Single
Sign-On - SSO), por meio de tecnologias como OpenID
Connect, Google G Suite e Microsoft Azure AD;
12.1.4.5. Deve ser capaz de oferecer o uso de chaves privadas
para a autenticacdo entre pessoas e maquinas (H2M -
Human to Machine), por meio de
aplicativo  para autenticagcdo segura, sem
o} uso de senhas
(passwordless);
12.1.4.6. Como medida de alta disponibilidade, a solucao deve
oferecer (quando solicitado  pela
CONTRATANTE) redundéancia geografica em
nuvem;
12.1.4.7. A solucao deve utilizar protocolos de gerenciamento e
mitigacao de ameacas, incluindo detecgao de intrusao,
prevencao de ataques de negacgao de servigco (DDoS),
anti-malware, teste de penetragao e ferramentas de
andlise e aprendizado de maquina, auxiliando na
diminuicao de riscos e ameacgas aos dados e a
infraestrutura da CONTRATANTE de forma geral;
12.1.4.8. A infraestrutura da solugdao deve estar em conformidade
com os mais altos padrdes de seguranca, pelo menos
ISO 27001, SOC 1 e SOC 2, contribuindo com a
reducao de riscos de segurancga;
12.1.4.9. Deve embarcar, na plataforma web, um gerador de cddigo
de segundo fator de autenticacdo compativel com
Google Authenticator, Microsoft Authenticator e
similares, para eliminar a necessidade de ter um
usuario com smartphone para gerar e obter cddigos 2FA
para websites;
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12.1.5. Referente a infraestrutura da solugao, se faz necessario
minimamente as seguintes caracteristicas:

12.1.5.1. A solugao deve separar em diferentes
equipamentos/servidores as fungdes que armazenam
dados criticos e sensiveis (cofre digital e seu banco de
dados) das fungOes front-end  (interface
da web, servidores de gateway,
gravacao, verificacado API /
REST);
12.1.5.2. Ao se comunicarem, 0os componentes da solugao devem
implementar autenticagao e criptografia;
12.1.5.3. Como caracteristica basicade seguranca,
nenhuma senha dos componentes da solugao
deve estar em texto ndo criptografado para
autenticacao;
12.1.5.4. Deveser possivel combinar, sem perda de
funcionalidade, componentes da solugao instalados em
equipamentos fisicos, virtuais ou em uma nuvem no
mesmo ambiente;
12.1.5.5. Ainda que o armazenamento das gravagoes esteja em
locais distintos, a solucao deve permitir a visualizagao
destes dados de qualquer console da Web instalado;
12.1.5.6. Todo e qualquer acesso, incluindo os por meio da web,
para solicitacdbes de senha, aprovacdoes de logon,
relatérios e outras atividades devem ser registrados.
12.1.5.7. A solucdo também deve registrar o acesso ao Console de
Gerenciamento para configuragao e visualizagdao de
relatorios, bem como para todas as atividades de
alteracao de senha;
12.1.5.8. A ferramenta deve armazenar, por razoes de segurancga,
dados de auditoria em um banco de dados seguro,
acessivel apenas pelo préprio banco de dados e seus
componentes, preservando as informagdes;
12.1.5.9. A solugao deve fornecer medidas de seguranca, incluindo,
sem limitacdo, criptografia para proteger dados em
transito entre modulos distribuidos e aplicativos;
12.1.5.10. O monitoramento e gravacao de sessdao devem possuir
isolamento de acesso, funcionando como um servidor
de gateway entre o computador do usuario e o recurso
na outra ponta;
12.1.5.11. No que tange a gravacao das sessdes remotas, a solucao
deve permitir uso de varios servidores aumentando a
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infraestrutura, de acordo com a demanda. Também
deve ser possivel manter esses servidores em uma
infraestrutura local na CONTRATANTE;

12.1.5.12. No servidor de destino e no cliente, ndo deve exigir a
instalagdo de agente para capturar comandos da sessdo
remota;

12.1.5.13. A solugdo deve gravar videos utilizando codec que melhore
a taxa de compressao, a qualidade e os quadros por
segundo, reduzindo o tamanho do arquivo
e otimizando a conexao;

12.1.5.14. A solucao deve permitir a instalagcdao, conexao e uso em
maquinas virtuais ou fisicas de servidores Linux para o
elemento responsavel por agir como gateway

na infraestrutura da CONTRATANTE;

12.1.5.15. Como elemento de seguranga para as operacoes, a
solucao deve fornecer HA (Alta Disponibilidade) para
pelo menos dois nds, ativo/em espera, onde qualquer
um dos noés, devidamente configuradose
dimensionados, suportara a carga total planejada. A
implementagao de alta disponibilidade pode

usar hardware ou software de terceiros.

12.1.6. Referente a autenticacao, se faz necessario
minimamente as seguintes caracteristicas:

12.1.6.1. Para a autenticacao geral de usuarios na plataforma, a
solucdo deve incluir, como mecanismo primario, um
autenticador robusto sem o0 uso de

senhas
(passwordless), eliminando a necessidade de o usuério
conhecer senhas para fazer seu login;

12.1.6.2. A solucao deve implementar o modelo de chaves
publicas/privadas, com chaves privadas por usuario e
suporte ao gerenciamento de chaves de terceiros;

12.1.6.3. Os dados confidenciais (senha, segredos, chaves) devem
ter um armazenamento apropriado, como um FIPS de
acordo com a HSM (Hardware Security
Module);

12.1.6.4. Como camada adicional, as conexdes ao produto devem
utilizar a protecao TLS (Transport Layer Security);

12.1.6.5. A ferramenta deve fazer a HASH e SALT da senha do
usuario com SALT gerado aleatoriamente e o algoritmo
de HASH SCRYPT-PBKDF2-HMAC-SHA256;
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12.1.6.6. O produto deve oferecer, como mecanismo secundario, a
opcdo de autenticacdo via usuario e senha com o uso
de um 2FA, por meio de cdédigo enviado por e-mail ou
aplicativos de terceiros, como Google Authenticator;

12.1.6.7. No que diz respeito a protocolos e métodos de
autenticacao de terceiros, a ferramenta deve suportar:
OpenID, Azure Active Directory, Autenticacdo do
Google ou similares;

12.1.6.8. A conexao por meio de chaves SSH (Secure Shell Protocol)
deve ser transparente e estas chaves devem estar
armazenadas em cofre digital, como método de
autenticacgao;

12.1.6.9. Ainda que exista falta de conectividade com a nuvem, a
solugao deve implantar um mecanismo de seguranga
para manter as credenciais entregues aos usuarios,
evitando interromper o uso de aplicativos criticos.

12.1.7. Relacionado ao gerenciamento de credenciais, se faz
necessario minimamente as seguintes caracteristicas:

12.1.7.1. Para acesso a sistemas Linux, por meio do protocolo SSH,
a solugdao deve armazenar e gerenciar chaves de
conexao;

12.1.7.2. As fungdes de uso de credenciais, edigdo, visualizagao de
logs deve ser acessadas de forma granular,
separando a utilizacao e controle destas fungoes;

12.1.7.3. A solucao nao deve ter limitagdao para gerenciar chaves
SSH e seus dispositivos;

12.1.7.4. Todas as chaves, incluindo as de acesso e uso de sessdes
SSH, devem estar no cofre digital;

12.1.7.5. Deve haver auditoria e controle para as chaves, uma vez
no cofre digital;

12.1.7.6. A solugao deve permitir a gestao

de chaves criptograficas (como SSH) por

grupos, possibilitando que as maquinas herdem uma
mesma chave SSH, por exemplo;

12.1.7.7. Na interface de gerenciamento, a solucao deve permitir
incluir comentarios para uma determinada chave SSH,
e esses devem refletir na chave de destino publico
SSH, facilitando o rastreamento e o]

gerenciamento de credenciais;

12.1.7.8. Como parte da gestdao de credenciais, deve ser possivel

agrupar o mesmo tipo para que se tenha a mesma
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senha (por exemplo, todos os nds em um ambiente em
cluster);
12.1.7.9. Na interface da web, a solucao deve oferecer um

mecanismo de busca para credenciais, indexado por
tipo de campo para um determinado objeto;

12.1.7.10. Além de auditar o acesso as credenciais, a solugcao deve
fornecer um esquema de aprovagao para visualizagao
destas credenciais e conexdes transparentes;

12.1.7.11. Deve aceitar recursos com senhas de pelo menos 127
caracteres, incluindo letras (mailusculas, minusculas),
numeros e caracteres especiais;

12.1.7.12. Deve permitir criagao de credenciais com data de
validade.

12.1.8. No tangente ao gerenciamento da ferramenta, se faz
necessario no minimo as seguintes caracteristicas:

12.1.8.1. Nao deve haver necessidade de instalar uma
ferramenta de gerenciamento, 0s nos
devem ser gerenciados usando um

navegador Internet;

12.1.8.2. A ferramenta deve oferecer, como opgao superior de
segurancga, autenticacdo sem senha para gestdo da
plataforma, utilizando o smartphone como um token.
Como opcao secundaria, oferecer um segundo fator de
autenticacao (2FA) para efetuar login na ferramenta de
gerenciamento;

12.1.8.3. Banco de dados e aplicativos devem ser necessariamente
segregados por meio de uma
arquitetura de gerenciamento de privilégios segura;

12.1.8.4. Para que um usuario tenha acesso a um determinado
recurso ou dispositivo, permissoes individuais ou de
grupo devem ser definidas;

12.1.8.5. Para melhor seguranga e como mecanismo facilitador de
gestdao, a solucao deve implementar a protecao de
bloqueio de conta;

12.1.8.6. As atividades de um determinado usuario, como
acessos e alteracdes de senha, devem ser registradas
para relatérios;

12.1.8.7. A solucdo deve ser capaz de restringir logins por
enderecos IP especificos;

12.1.8.8. O cofre digital deve possuir credencial de acesso de
emergéncia (conceito break the glass), passivel de ser

utilizado a partir de uma chave segura impressa;
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12.1.8.9. Caso o evento de acesso de emergéncia (break the glass)
seja utilizado, o administrador deve ser notificado;

12.1.8.10. Para metadados, a solugao deve oferecer
uma ferramenta incorporada para coépias de
segurancga;

12.1.8.11. Os eventos de gravagao devem ser desenhados para nao
permitir alteragdes (como edicao ou desativagao) pelo
usuario final, garantindo o propésito da auditoria.

12.1.9. Referente a acesso remoto, faz-se necessario que a
ferramenta possua no minimo as
seguintes caracteristicas:

12.1.9.1. Como mecanismo de seguranga, a solugcao
deve implementar o recurso de login automatizado remoto;

12.1.9.2. Ao ser baseada em protocolos padrdao de comunicagao,
a solucao deve implementar o acesso a outros sistemas
usando “Area de trabalho remota” e SSH, sem expor a
credencial de acesso ao0s usuarios,

permitindo chamadas diretas para os protocolos

RDP e SSH (sem necessidade de login de pagina da
web);

12.1.9.3. Para sessdes SSH, a solugdo deve implementar as opgoes
de acesso por chave publica/privada, eliminando a
necessidade de inserir credenciais;

12.1.9.4. A solucdo deve ter um modo terminal, possibilitando
acesso direto a ponte do servidor ou gateway de
acesso, sem interface com o usuario da web,
suportando pelo menos o protocolo SSH para esta
operagao;

12.1.9.5. O modo terminal pode ser utilizado para acesso e gestao
de dispositivos conectados de IT, OT e ICS;

12.1.9.6. Como mecanismo de autenticacdo segura, a solucao deve
permitir acesso por meio de chaves SSH
armazenadas no cofre da solugao;

12.1.9.7. Deve permitir o controle remoto de dispositivos IoT
suportados via instalagdo de agente;

12.1.9.8. Para acesso remoto, deve ser incluido

fluxo de aprovacdo para acesso, com:

12.1.9.8.1. Notificacdbes de aprovacdes pendentes, por e-
mail e no painel da plataforma;

12.1.9.8.2. Uma caixa de texto para descrever uma
justificativa de acesso ao dono do recurso;
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12.1.9.8.3. Periodo (intervalos de data e horario) para obter
acesso ao recurso;
12.1.9.8.4. A possibilidadede aprovar ou

rejeitar a solicitagdao, ou ainda,
aprova-la e modifica-la;
12.1.9.8.5. Requisicoes de aprovacgao registradas

para auditoria posterior.

12.1.9.9. A solugdo deve possuir, integrada as demais
funcionalidades, Proxy Reverso com as seguintes
configuragoes:

12.1.9.9.1. Permitir o acesso a aplicativos da web publicados
internos, atuando como um proxy reverso com
0s mesmos fluxos e recursos de
compartilhamento oferecidos pelo acesso remoto
a um servidor;

12.1.9.9.2. Permitir que 0 mecanismo de proxy reverso possa
ser executado sem a necessidade de novos
certificados SSL, registros DNS e instalacdes de
agentes na maquina do usuario ou no aplicativo
de destino;

12.1.9.9.3. Com o objetivo de garantir a seguranca, 0s acessos
por meio de proxy reverso devem seguir a
mesma autenticacdo e aprovacao de fluxo
existentes, impedindo o acesso a links gerados
sem as permissoes corretas.

12.1.10. A respeito da Auditoria e Conformidade,

O (91) 3202-8404

se faz necessario as caracteristicas minimas:

12.1.10.1. Para cada usuario, a solucdo deve fazer o registro de
acesso do wusudrio ao sistema e seus recursos,
possibilitando aferir que usudrio teve acesso qual
recurso;
12.1.10.2. As informagdes da atividade do usuario devem ter
restricdo de autenticacao e protecao de criptografia,
configurando o0 acesso apenas aos administradores do
sistema;
12.1.10.3. Os detalhes do log devem conter: Nome do usuario,
endereco IP, tipo de cliente ou navegador, tipo de
servico, agao executada, hora e duragao, e log de erro;
12.1.10.4. Em atividades de gerenciamento por meio
dos protocolos SSH, Telnet, VNC e RDP, a solugao
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deve registrar acdes de usuario de video da conexdo
até seu término;

12.1.10.5. Deve registrar evidéncias (videos e comandos),
permitindo a reproducao posterior dentro e fora da
solucao;

12.1.10.6. Deve possuir capacidade para exportar eventos e logs
para ferramentas externas, @ como solugoes SIEM
(Security Information and Event Management), bom
como em arquivos no formato Excel;

12.1.10.7. Deve gerar trilha de auditoria para dispositivos OT, IT e
ICS, garantindo conformidade com politicas

de segurancga e leis de protecao de dados, como

LGPD.

13. DA VISITA TECNICA

13.1. Antes de apresentar sua proposta, a LICITANTE devera analisar todos as
exigéncias e elementos deste instrumento, sendo recomendada a
vistoria/visita técnica ao local de execucdo do objeto para fazer todos
os levantamentos necessarios ao desenvolvimento de seus trabalhos,
de modo a nao incorrer em omissdes, as quais nao poderao ser
alegadas em favor de eventuais pretensoes de acréscimo de precos.

13.2. A licitante interessada devera vistoriar/visitar o local de execucdo do
objeto, em companhia de servidor da CONTRATANTE até 2 (dois) dias
Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica, com
o objetivo de se inteirar das condicdes e do grau de dificuldade
existentes, mediante prévio agendamento por e-mail
(suporte@cosanpa.pa.gov.br), das 08h00 as 14h00 de segunda a
sexta-feira (dias uteis).

13.3. Para a vistoria o LICITANTE, ou o seu representante legal, devera
estar devidamente identificado, apresentando documento
de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitacao para a realizacao da vistoria.

13.4. Realizada a visita/vistoria, serd emitido Atestado
de Vistoria, conforme modelo disposto em anexo presente TR.

13.5. A apresentagcao do Atestado de Visita/Vistoria, conforme modelos
disponibilizados neste TR, serd exigida na fase de habilitacdo do
certame.

13.6. Conforme entendimento estabelecido pelo Tribunal de Contas da Uniao
(TCU), é facultado ao proponente deixar de realizar a vistoria/visita
técnica no local de execucao do objeto desde que forneca, anexa a
proposta comercial, uma declaragdo de que assume todas as
responsabilidades por nao ter avaliado as condigdes para a execugao
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(Em anexo), assegurando que o preco ofertado seja executdavel com
as reais necessidades do objeto, posto que nao serdao aceitas
alegacdes posteriores quanto ao desconhecimento dessas
informacoes.

13.7. Toda e qualquer despesa com a vistoria/visita, incluindo locomocao,
correra por conta da proponente interessada.

14. DA PROVA CONCEITO - POC

14.1. Tendo em vista as particularidades contidas no
objeto, faz-se necessario a execugao de uma Prova de Conceito
(POC), obedecendo os requisitos técnicos e suas funcionalidades
descritas neste TR. Para tanto, a Licitante serd convocada em até 3
(trés) dias Uuteis a contar de sua classificagdo como a mais bem
classificada.

14.2. E importante destacar que a POC ndo visa avaliar a produtividade do
licitante; em vez disso, visa avaliar a capacidade técnica do licitante
para executar o contrato. Como resultado, a POC foi projetada para
levar em consideragcao apenas um pequeno conjunto de tarefas que o
licitante devera realizar, que incluiam varias atividades relacionadas aos
itens desta contratagao.

14.3. O prazo de realizacao da POC tera duracdo maxima de 2 (duas) horas, o
qual foi estabelecido de forma a permitir que qualquer licitante com
experiéncia na execucao do objeto desta contratacao conclua a POC de
forma satisfatéria e sem comprometer a competitividade do processo
licitatorio.

14.4. A prova de conceito faz parte do processo licitatério, sendo de carater
eliminatério.

14.5. Para tanto, esta instituicdo oferecera, quando da realizacdo da POC, roteiro
das atividades que deverao ser realizadas pela licitante, de forma a
demonstrar que cumpre o0s requisitos descritos neste TR.

14.6. Apds a convocacdo do pregoeiro, a licitante tera o prazo de 1 (um) dia util
para se apresentar formalmente na CONTRATANTE e obter os
esclarecimentos necessarios. A apresentacao devera ser realizada nas
dependéncias da CONTRATANTE.

14.7. O inicio da POC pela licitante sera na primeira hora util (8h) do primeiro
dia util seguinte ao vencimento do prazo especificado neste item.

14.8. A CONTRATANTE ird disponibilizar no inicio da prova de conceito a
conectividade necessaria para sua realizagao.

15. DA EXECUGAO DA PROVA DE CONCEITO

15.1.  Sera disponibilizado pela CONTRATANTE até 3 (trés) casos de uso da
Ferramenta de Gestao de Acesso a
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Infraestrutura de TI da CONTRATANTE, onde devera
ser demonstrada as funcionalidades conforme demanda
este Termo de Referéncia.

15.2. Diante disto, o representante e/ou equipe da CONTRATANTE utilizara de
um checklist de conformidade durante a demonstragao de utilizagao
das tecnologias, técnicas, bem como as funcionalidades comprovadas
a partir dos casos de usos fornecidos em ambiente de teste local. E
por fim, serd emitido um atestado acerca da apresentacao realizada.

16. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

16.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes
assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

16.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcao dos servigos, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

16.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a
sua corregao.

16.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo
e condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos.

16.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura fornecida pela contratada.

16.6. A COSANPA nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugao do
presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada,

de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as disposicdes previstas na
legislagao vigente, no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da COSANPA (arts. 172 a 175) e no contrato, atuando em consonancia
com os principios da probidade e da boa-fé.

17.2. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia
e de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qgualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta.
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17.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execugao ou dos materiais empregados.

17.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos.

17.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagoes
em vigor.

17.6. Apresentar a CONTRATANTE, quando for solicitado, a relagdo nominal dos
empregados que adentrardo o érgao para a execucao do servicgo.

17.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE.

17.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administragao.

17.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades

a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao.

17.10. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestagao dos servicos.

17.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

17.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitagao e qualificagcao
exigidas na licitagao.

17.13. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

17.14. Deter instalagbes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e
disponivel para a realizacdo do objeto da licitacado.

18. DA SUBCONTRATACAO

18.1. E vedada a subcontratacdo do objeto licitatdrio, por motivos de logistica
e controle da CONTRATANTE.
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19. ALTERAGAO SUBJETIVA

19.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagao da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica
todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagao original; sejam
mantidas as demais cldusulas e condicbes do contrato; nao haja
prejuizo a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
COSANPA a continuidade do contrato.

20. MODALIDADE, TIPO DE LICITACAO E CRITERIOS DE
HABILITAGCAO

20.1. Esta licitagao serd conduzida na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, com avaliacdo baseada no critério de
MENOR PRECO POR ITEM.

20.2. O Modo de Disputa adotado serd ABERTO, uma vez que a
apresentacao de lances publicos proporcionara oportunidades para
alcangar a melhor proposta.

20.3. Para fins de qualificacdo técnica, a LICITANTE deve demonstrar
sua aptiddo e capacidade técnico-operacional para a execucdo do
OBJETO, com documento de boa-fé, de acordo com o especificado no
presente termo de referéncia nos itens 13 e 14 e outros pontos que se
facam necessarios.

20.4. DOS REQUISITOS LEGAIS

20.4.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a
Constituicdo Federal, a Lei n® 13.303/2016 (Lei das Estatais),
a Lei do Pregdao Eletronico, ao Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos da COSANPA (RILC), e a outras
legislacdes aplicaveis.

21. CONDIGCOES DE PAGAMENTO

21.1. O pagamento pelos servicos contratados sera efetuado pela COSANPA,
no prazo de 30 (trinta) dias apds a entrega e aceite da Nota Fiscal no
financeiro, desde que estejam corretos e os servicos tenham sido
efetivamente prestados, o que devera ser devidamente atestado.

21.2. Os pagamentos serao efetuados por depdsito em conta bancaria indicada
pela contratada.

21.3. As Notas Fiscais contendo incorrecdes serdo devolvidas a contratada, com
as razoes da devolugcdo, para as devidas retificacdes, sendo a
contagem do prazo previsto no Contrato, reiniciada a partir da

reapresentacao.
21.4. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE com base na
avaliagao dosservigos efetivamente executados e
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aprovados, mediante apresentacao de Relatdrio de Fiscalizacao pela
CONTRATANTE, Nota Fiscal atestada e visada pela unidade
responsavel por fiscalizar e acompanhar a execucao do Contrato
celebrado com a CONTRATANTE.

21.5. O pagamento de todos os servicos ficara subordinado a aceitacao e
aprovacao dos mesmos pela Unidade Executiva de Suporte Tecnoldgico
- UEST.

21.6. A Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA devera estar acompanhada
de comprovantes do pagamento dos salarios, férias e rescisdo de
todos os seus empregados vinculados a prestacdao do servigo
contratado e da GFIP referente ao més anterior a prestacdo do
servico, comprovantes de pagamentos da GPS e GPR, além da
Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e da
Divida Ativa da Unido, a CNDT - Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas, bem como ainda as demais Certiddes Negativas
emitidas pelos orgaos competentes dos Governos Municipais,
Estaduais e Federal, no que for pertinente, conforme a natureza da
operagao e as exigéncias legais.

21.7. A forma de cobranca sera exclusivamente em carteira, vedada a
anuéncia para contrair empréstimo de financiamento e a cessdo de
crédito.

21.8. S3ao de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas e quaisquer
deducgdes ou interpretacdes diferentes destes critérios e condigdes de
pagamentos, fornecidos pela CONTRATANTE.

21.9. Qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a correcao

monetaria.

21.10. Caso sejamnecessarios servicos especiais e/ou
fornecimentos complementares, a CONTRATADA
somente podera executa-los mediante prévia aprovacao da
CONTRATANTE.

21.11. Todas as medigbes de servigos e/ou fornecimentos

serdo contabilizadas de acordo com as quantidades efetivamente
realizadas e pelos precos unitarios aprovados pela CONTRATANTE. O
processo de pagamento devera obedecer as clausulas do contrato
firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

22. PRAZO E VIGENCIA DA EXECUCAO

22.1. A vigéncia contratual se dara por 24 (vinte e quatro) meses, contados da
data da assinatura do respectivo contrato que podera ser prorrogada
por igual periodo, mediante comunicacdo de uma das partes e
aceitacdao da outra, por escrito, observadas as conveniéncias da
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Administracdo da COSANPA e as condicdes reinantes nesse setor
especifico.

23. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

23.1. As despesas decorrentes da contratacao, objeto desta Licitagao,
correrao por meio dos recursos orcamentarios da préopria COSANPA,
através da conta definida pela Administracgao.

24. DO VALOR DO CONTRATO

24.1. O valor global do contrato, para o prazo contratado, ndo ultrapassara R$
XXX XXX, XX (XXX XX XXX XXX XX XXX XXX XX),  valor
este incluindo a equipe técnica, veiculos, impostos, material, tributos,
taxas e todos os custos diretos ou indiretos incidentes, e demais
despesas decorrentes de exigéncia legal ou das condicdes de gestdo
do Contrato.

25. REAJUSTE DE PRECO

25.1. Os precgos sdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze)
meses de vigéncia do contrato.

25.2. Apds esse periodo, o preco contratual poderd ser reajustado
com base no INPC/IBGE do periodo.

26. CONTROLE DA EXECUGAO DO CONTRATO

26.1. Nos termos do art. 154 e seguintes do RILC da COSANPA, sera
designado como representante para acompanhar e fiscalizar a
entrega dos servigos, sendo tal representando da Unidade de Suporte
Tecnoldgico - UEST, a quem competira anotar em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato e
determinando o que for necessario a regularizacdao de falhas ou
defeitos observados.

26.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas ou vicios redibitoérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e
prepostos.

26.3. O representante da Administracdao anotarad em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdao do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
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apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

27. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a
COSANPA pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme legislagao
vigente no que couber, garantindo o processo legal, o contraditério
e a ampla defesa, se cometer as seguintes infracdes administrativas:

27.1.1. Recusar-se a assinar o contrato;

27.1.2. Deixar de entregar documentagao exigida no
Edital;

27.1.3. Apresentar documentacgao falsa;

27.1.4. N3ao mantiver a proposta;

27.1.5. Fraudar na execugao do contrato;

27.1.6. Fizer declaragao falsa;

27.1.7. Nao executar total ou parcialmente qualquer das
obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
27.1.8. Ensejar retardamento da execucao do objeto;
27.1.9. Falhar na execugcao do contrato; 27.1.10.

Comportar-se de modo inidoneo; ou

27.1.11. Cometer fraude fiscal.
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27.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto
deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

27.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nao
cumprimento de quaisquer das obrigagbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
27.2.2. Multa, quando do nao cumprimento de quaisquer
das obrigagdes contratuais consideradas faltas moderadas ou
graves, assim entendidas aquelas que acarretam prejuizos
para o servico contratado;

27.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos
diversos serao consideradas independentes entre si;
27.2.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar

com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
COSANPA opera e atua concretamente, pelo prazo de até cinco
anos.

27.3. A COSANPA podera, cumulativamente, aplicar a CONTRATADA
em caso infracdao administrativa as seguintes sangoes:
(©) cosanpa
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27.3.1. Adverténcia escrita;
27.3.2. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, até o trigésimo
dia de atraso, sobre o valor contratado, quando a CONTRATADA sem
justa causa deixar de cumprir obrigagao assumida, na forma prevista
em contrato;
27.3.3. Multa de 1% (um inteiro por cento) ao dia, do trigésimo
primeiro ao sexagésimo dia de atraso, sobre o valor contratado,
quando a CONTRATADA sem justa causa deixar de cumprir obrigacao
assumida, na forma prevista em contrato;
27.3.4. Multa de 20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor
contratado quando decorrido mais de 30 (trinta) dias de atraso no
cumprimento de obrigacao assumida, na forma prevista em contrato, sem
justificativa da CONTRATADA aceita pela COSANPA, resultando a rescisao
contratual;
27.3.5. Suspensao temporaria do direito da CONTRATADA
participar de licitacao e impedimento de contratar com a COSANPA
por prazo a ser estipulado pela Diretoria da Companhia;
27.3.6. Declaracdao expressa de inidoneidade da CONTRATADA
para licitar, contratar ou transacionar com a Administracdo Publica
por prazo a ser estipulado pela Autoridade competente na forma da
lei.

27.4. Da multa aplicada, cabera recurso ao Presidente da COSANPA;
27.5. Da aplicacdo das sancgles definidas, cabera
a interposicao dos
recursos previstos nas legislagdes vigentes;
27.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a Administracao, observado o
principio da proporcionalidade;
27.7. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os
prejuizos causados pela conduta da CONTRATADA, a CONTRATANTE
podera cobrar o valor remanescente judicialmente;
27.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE
serdao deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor
da Companhia, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente;
27.9. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente;
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27.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas
realizar-se-4& em processo administrativo que assegurard o
contraditério e a ampla defesa a Contratada.
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO

MINUTA DO CONTRATO N° XX/2024 — COSANPA

INSTRUMENTO PARTICULAR QUE ENTRE SI
CELEBRAM A COMPANHIA DE SANEAMENTO
DO PARA — COSANPA E A EMPRESA
XXXXXXX.

Pelo presente instrumento particular de Contrato, COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA
- COSANPA, Sociedade de Economia Mista Estadual por acfes, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 04.945.341/0001-90 e com sede na Avenida Magalhaes
Barata n°® 1201, bairro Sao Bréas, Belém - Para, doravante denominada CONTRATANTE, neste
ato representada por seu Presidente

Sr. Sr. José Fernando de Mendonga Gomes Juanior, brasileiro, casado, portador do RG n°
1417441 e CPF n° 217.932.982-20, por seu Diretor Financeiro, Sr. Vitor Augusto da Silva
Borges, brasileiro, solteiro, portador do RG n°® 2761669 e CPF n° 514.629.402-00, e por sua
Diretora de Gestdo de Pessoas e Logistica, Sra. Anadelia Divina Santos, brasileira, casada,
portador do RG n° 3398345 e CPF n° 211.336.012-00, e a empresa XXXX., inscrita no CNPJ
n°® XXXXX, com sede na XXXXXXX, telefone: XXXXX, endereco eletronico: XXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA, representada neste ato por seu Representante Legal,
Sr. XXXXX, inscrito no CPF/MF sob 0 n® XXXX e portador da Carteira de Identidade n2 XXXXX,
tém entre si justa e contratada a assinatura deste Acordo, decorrente do Pregéo

Eletronico n° XX/2024 — COSANPA, com observancia da Lei Federal n°® 13.303 de
30.06.2016, do

Decreto Estadual n° 2.121 de 28.06.2018, do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos
da COSANPA - RILC, e dos preceitos de direito privado, mediante as seguintes Clausulas e
condicBes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: O presente instrumento tem como objeto a prestacio
de servicos de instalagdo e manutengéao de infraestrutura fisica e logica, incluindo cabeamento
estruturado de telecomunicacfes, instalacdo e manutencéo de servicos de Tl e geréncia de
redes relacionadas nas Unidades de Negoécios e Servigos da COSANPA, na Regido
Metropolitana de Belém, de acordo com as especificacbes do Termo de Referéncia N°
59/2023 e da Proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA LEGISLACAO E DA VINCULACAO: Este Contrato ¢ vinculado
ao Pregao Eletrénico n® XX/2024 — COSANPA, com avaliacdo baseada no critério de
MENOR PRECO POR ITEM e as clausulas e condigfes deste Contrato moldam-se as
disposicdes da Lei Federal n°® 13.303 de 30.06.2016, do Decreto Estadual n° 2.121 de
28.06.2018, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da COSANPA - RILC, dos
elementos que instruem o processo PAE E-2023/2346115 e dos preceitos de direito privado,
aos quais CONTRATANTE e CONTRATADA estéo sujeitas.

O (91) 3202-8404 cosanpa
@ cosanpacpl@gmail.com f cosanpa
cpl@cosanpa.pa.gov.br
Av. Magalhdes Barata, 1201
S&o Bras - CEP: 66060-901

Belém —Para

W cosanpaoficial


mailto:cosanpacpl@gmail.com

COMPANHIA GOVERNO D(‘)
DE SANEAMENTO
COSANPA / DO PARA

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE: Além de outras
estabelecidas no TERMO DE REFERENCIA N° 59/2023, constituem obrigacdes e
responsabilidade da CONTRATANTE:

3.1. Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas neste Instrumento;

3.2. Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades observadas nha execuc¢do do
servico contratado;

3.3. Exercer a fiscalizagéo do servico por servidor especialmente designado e documentar as
ocorréncias;

3.4. Manter arquivado, junto ao Processo Administrativo Eletrénico — PAE ao qual esta
vinculado o presente termo, toda a documentagao referente ao mesmo;

3.5. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos necessarios que venham a ser solicitados
pela

CONTRATADA, a fim de proporcionar o cumprimento das obrigacdes geradas;

3.6. Aplicar as sanc¢8es administrativas, quando se fizerem necessarias;

3.7. Efetuar o pagamento dos servi¢os executados pela CONTRATADA no prazo estabelecido
em contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: Além de outras
estabelecidas no Edital ou decorrente do TERMO DE REFERENCIA N° 59/2023 ou deste
Contrato, constituem obrigacdes da CONTRATADA:

4.1 DAS OBRIGACOES:

a) Executar os servicos na forma, no prazo, no local e de acordo com o objeto, a
descricdo dos servigos e 0s anexos, do Termo De Referéncia.

b) Assumir como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas necessarias a boa
e perfeita execucéo do objeto contratual;

C) Manter durante toda a execucgdo deste Contrato as condigfes de habilitacdo e
gualificacdo que lhe foram exigidas na licitagao;

d) Nao transferir ou ceder a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratual;

e) Reparar e corrigir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto contratual,
se verificado vicio, defeito ou incorregdo resultantes do servi¢co executado;

f) Credenciar junto a CONTRATANTE um representante para prestar

esclarecimentos e atender as reclamagfes que porventura surgirem durante a execugao
deste Contrato;

g) Responder por qualquer dano pessoal ou material causado durante a execugéo
deste Contrato; 4.2 DAS RESPONSABILIDADES:

a) A CONTRATADA é responsavel direta e exclusivamente, pela execucéo integral dos
servigcos ora contratado, respondendo diretamente pelos danos que, por si, Seus prepostos
empregados ou subcontratados, por dolo ou culpa, causar a CONTRATANTE, ao patriménio
publico ou a terceiros, ndo sendo elidida essa responsabilidade pela fiscalizacdo e/ou
acompanhamento da obra pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO PRIMEIRO: E obrigacdo da CONTRATADA, manter durante a execucdo do
Contrato, todas as condicdes exigidas na licitacdo, conforme art. 126, § 9°, do RILC.

CLAUSULA QUINTA — POSSIBILIDADE DE ALTERACAO CONTRATUAL POR ACORDO
ENTRE AS PARTES:
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a) quando houver modificacdo das especificacBes, para melhor adequacao técnica aos
seus objetivos;
b) quando necesséaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;
c) quando conveniente a substituicdo da garantia de execucdo;
d) quando necessaria a modificacdo do regime de execucéo da obra ou servico, bem como
do modo de

fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais

originarios;
e) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacéo do
pagamento, com relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente
contraprestacao de fornecimento de bens ou execucédo de obra ou servico;
f) pararestabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da administracéo para a justa remuneracdo da obra, servico ou
fornecimento, objetivando a manutencdo do equilibrio econémico-financeiro inicial do
contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execu¢do do ajustado, ou,
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.
g) Cabera prorrogagéo contratual quando ndo ocorrer atraso injustificado do cronograma
fisico-financeiro, por responsabilidade determinada na matriz de risco a CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR CONTRATUAL: Importa o presente Contrato no valor
global de REXXXXXX (XXXXXX), incluindo a mao de obra, impostos, material, tributos, taxas
e todos os custos diretos ou indiretos incidentes, e demais despesas decorrentes de exigéncia
legal ou das condicbes de gestdao deste Contrato, conforme Proposta de Preco da
CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO:
7.1. O pagamento pelos servi¢os contratados seré efetuado pela COSANPA,
no prazo de 30 (trinta) dias apds a entrega e aceite da Nota Fiscal no financeiro,
desde que estejam corretos e 0s servigos tenham sido efetivamente prestados, o
gue devera ser devidamente atestado.

7.2. Os pagamentos serdo efetuados por depdsito em conta bancéria
indicada pela contratada.
7.3. As Notas Fiscais contendo incorre¢fes serdo devolvidas a contratada,

com as razdes da devolucéo, para as devidas retificacdes, sendo a contagem do
prazo previsto no Contrato, reiniciada a partir da reapresentacao.

7.4. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE com base na
avaliagdo dos servicos efetivamente executados e aprovados, mediante
apresentacdo de Relatério de Fiscalizacdo pela CONTRATANTE, Nota Fiscal
atestada e visada pela unidade responsavel por fiscalizar e acompanhar a
execucédo do Contrato celebrado com a CONTRATANTE.

7.5. O pagamento de todos os servigos ficard subordinado a aceitacéo e
aprovacgdo dos mesmos pela Unidade Executiva de Suporte Tecnoldgico - UEST.
7.6. A Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA devera estar
acompanhada de comprovantes do pagamento dos salarios, férias e rescisdo de
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todos os seus empregados vinculados a prestacao do servigo contratado e da GFIP
referente ao més anterior a prestagéo do servico, comprovantes de pagamentos
da GPS e GPR, além da Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos
Federais e da Divida Ativa da Unido, a CNDT — Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas, bem como ainda as demais Certidbes Negativas emitidas pelos
orgdos competentes dos Governos Municipais, Estaduais e Federal, no que for
pertinente, conforme a natureza da operacao e as exigéncias legais.

7.7. A forma de cobranca sera exclusivamente em carteira, vedada a
anuéncia para contrair empréstimo de financiamento e a cessao de crédito.
7.8. Séo de inteira responsabilidade da CONTRATADA todas e quaisquer

deducdes ou interpretacdes diferentes destes critérios e condicbes de
pagamentos, fornecidos pela CONTRATANTE.

7.9. Qualquer obrigagédo financeira que lhe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a correcdo monetaria.
7.10. Caso sejam necessarios servigcos especiais e/ou fornecimentos

complementares, a CONTRATADA somente podera executa-los mediante prévia
aprovacdo da CONTRATANTE.

7.11. Todas as medigfes de servigos e/ou fornecimentos serdo contabilizadas
de acordo com as quantidades efetivamente realizadas e pelos precos unitarios
aprovados pela CONTRATANTE. O processo de pagamento devera obedecer as
clausulas do contrato firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA.

7.12. Na hip6tese de ocorrer atraso no pagamento da obrigacdo, 0os pregos
serdo corrigidos monetariamente, a contar da data prevista para pagamento até a
data do efetivo adimplemento;

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS: As despesas decorrentes da
contratagdo correrdo por meio dos recursos or¢camentarios internos, através da Dotacgdo
Orcamentaria:

4.5.75217.5300.10000.2410.40.323172-SUPORTE E MANUTENCAO

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS: Os precos séo fixos e irreajustaveis pelo
periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato. ApGs esse periodo, o preco contratual
podera ser reajustado com base no INPC/IBGE do periodo.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a COSANPA pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, conforme legislagcéo vigente no que couber, garantindo o processo legal,
o contraditério e a ampla defesa, se cometer as seguintes infracdes administrativas:

10.1.1. Recusar-se a assinar o contrato;

10.1.2. Deixar de entregar documentacao exigida no Edital;

10.1.3. Apresentar documentacgéo falsa;

10.1.4. N&o mantiver a proposta;

10.1.5. Fraudar na execuc¢éo do contrato;

10.1.6. Fizer declaracgéo falsa;

10.1.7. N&o executar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes

assumidas em decorréncia da contratacao;

10.1.8. Ensejar retardamento da execuc¢éo do objeto;
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10.1.9. Falhar na execucéo do contrato; 10.1.10. Comportar-se de modo
inidéneo; ou
10.1.11. Cometer fraude fiscal.
10.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar
a CONTRATADA as seguintes sanc¢0fes:
10.2.1.Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
10.2.2.Multa, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretam
prejuizos para o servi¢o contratado; 10.2.3. As penalidades de multa decorrentes de
fatos diversos seréo consideradas independentes entre si; 10.2.4. Suspensao de licitar
e impedimento de contratar com o érgado, entidade ou unidade administrativa pela qual
a COSANPA opera e atua concretamente, pelo prazo de até cinco anos.
10.3. A COSANPA podera, cumulativamente, aplicar & CONTRATADA em caso infragéo
administrativa as seguintes sangoes:
10.3.1. Adverténcia escrita;
10.3.2. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, até o trigésimo
dia de atraso, sobre o valor contratado, quando a CONTRATADA sem justa
causa deixar de cumprir obrigacdo assumida, na forma prevista em contrato;
10.3.3. Multa de 1% (um inteiro por cento) ao dia, do trigésimo primeiro
ao sexagésimo dia de atraso, sobre o valor contratado, quando a
CONTRATADA sem justa causa deixar de cumprir obrigacdo assumida, na
forma prevista em contrato;
10.3.4. Multa de 20% (vinte inteiros por cento) sobre o valor contratado
guando decorrido mais de 30 (trinta) dias de atraso no cumprimento de
obrigacdo assumida, na forma prevista em contrato, sem justificativa da
CONTRATADA aceita pela COSANPA, resultando a rescisédo contratual,
10.3.5. Suspenséo temporéria do direito da CONTRATADA participar de
licitacdo e impedimento de contratar com a COSANPA por prazo a ser
estipulado pela Diretoria da Companhia;
10.3.6. Declaragédo expressa de inidoneidade da CONTRATADA para
licitar, contratar ou transacionar com a Administracdo Publica por prazo a ser
estipulado pela Autoridade competente na forma da lei.
10.4. Da multa aplicada, cabera recurso ao Presidente da COSANPA;
10.5. Da aplicacdo das sancdes definidas, cabera a interposicdo dos recursos
previstos nas legislagdes vigentes;
10.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade;
10.7. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0os prejuizos
causados pela conduta da
CONTRATADA, a CONTRATANTE podera cobrar o valor remanescente judicialmente;
10.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE seréo
deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Companhia, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida
Ativa da Unido e cobrados judicialmente;
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10.9. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente;

10.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
Contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA: A vigéncia contratual se dara
por 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da assinatura do respectivo contrato que
poderd ser prorrogada por igual periodo, mediante comunicacdo de uma das partes e
aceitacdo da outra, por escrito, observadas as conveniéncias da Administracdo da COSANPA
e as condi¢Oes reinantes nesse setor especifico.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS:
12.1. Todas as atividades mensuradas deverdo ser concluidas dentro dos prazos
estabelecidos na Ordem de Servico (OS).
12.2. Para as demandas de manutencéo corretiva de sistemas (intercorréncias) a
CONTRATADA devera apresentar evidéncias do incidente e da correcao aplicada, que
deverdo estar devidamente armazenadas na ferramenta especifica.
12.3. No prazo estipulado para entrega de demandas referentes ao servico, a
CONTRATADA devera executar todas as atividades previstas em OS, bem como
apresentar a CONTRATANTE todas as ac¢des de contingéncia realizadas, no caso de
deteccao de problemas.
12.4. Ao identificar problemas que comprometam qualquer servico ou sistema de T.1,
a CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE com as correcdes necessarias
para aprovacgao.
12.5. Aresolucao dos problemas ndo deve trazer prejuizos ou comprometer qualquer
outro servico ou sistema de T.l da CONTRATANTE.
12.6. Durante a execucdo do servico, poderdo ser identificadas necessidades de
mudancgas nos requisitos da OS, as quais poderdo afetar o escopo e prazo, o que deve
ser comunicado & CONTRATANTE.
12.7. Quando necessério o cancelamento do servico, a CONTRATADA deveréa
entregar os produtos do servico executado, imediatamente, mesmo que inacabados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESOLUCAO DO CONTRATO: O Contrato resolver-
se-4 das seguintes formas e nas seguintes condi¢gbes, garantido o processo legal do
contraditorio, nos termos do Art. 200 e 201 do RILC e a ampla defesa:
13.1. Por decurso do prazo de vigéncia sem que tenha sido firmado Termo Aditivo
Prorrogatdério; 13.1.2. Por distrato;
13.1.3.Por denuncia pela CONTRATANTE a qualquer tempo e mediante comunicag&o
escrita, nos termos da Lei 13.303/16.
13.1.4.Por rescisdo de pleno direito pela CONTRATANTE, a qualquer tempo,
mediante notificagdo extrajudicial a CONTRATADA, com a consequente perda da
garantia prestada e sem que Ihe assista direito a indenizacéo de qualquer espécie, para
este fim entendendo-se por justa causa, além das hip6teses previstas no Artigo 200 e
201 do RILC, as situacdes abaixo:
a) Se a CONTRATADA infringir ou descumprir qualquer das clausulas, condi¢cdes ou
obrigacdes assumidas no Contrato ou dele decorrentes;
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b) Desatendimento de determinacéo do Gestor designado para acompanhar e fiscalizar a
execucéo do
Contrato, assim como de seus superiores;
c) Desidia no cumprimento das obrigacdes decorrentes do Contrato;
d) Pratica de atos que importem em descrédito comercial paraa CONTRATANTE ou dano
a sua imagem;
e) Cessao, transferéncia ou subcontratacdo total ou parcial do objeto do Contrato sem a
prévia anuéncia do CONTRATANTE, bem como associacdo com terceiro que afete a
execucdo do Contrato; f) Nao recolher dentro do prazo determinado multa regularmente
imposta;
g) Incorrer mais de duas vezes em infracdo para a qual seja legal ou contratualmente
cominada pena de multa;
h) Razbes de relevante interesse e amplo conhecimento publico;
i) Ocorréncia comprovada de caso fortuito ou forca maior impeditivo da execugcdo do
Contrato.
NOTA: Rescindido o Contrato, podera o Presidente da CONTRATANTE, segundo a gravidade
do fato, promover inquérito administrativo a fim de que a CONTRATADA seja declarada
inidbnea para transacionar com a Administragao Publica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO CONTROLE DA EXECUCAO DO CONTRATO:
14.1. Nos termos do art. 154 e seguintes do RILC da COSANPA, sera designado
como representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos servigos, sendo tal
representando da Unidade de Suporte Tecnoldgico - UEST, a quem competira anotar
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato e
determinando o que for necessario a regularizacao de falhas ou defeitos observados.
14.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos.
14.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS:
15.1. As reunides entre as partes serdo realizadas nas dependéncias da
CONTRATANTE.
15.2.  Os treinamentos, testes e operacdes assistidas poderdo ser realizados
nas dependéncias da CONTRATADA ou da CONTRATANTE de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE.
15.3. Fica a cargo da CONTRATADA:

15.3.1. A disponibilizacdo de ferramentas para atuacdo da equipe da
CONTRATADA,;
15.3.2. As despesas com deslocamento, alimentacdo, viagem,

hospedagem e quaisquer outras que se facam necessérias, exclusivamente
referente ao pessoal da CONTRATADA.
15.4. Devera ser realizada uma reunido inicial para alinhar questées
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — MATRIZ DE RISCOS: Na hipétese de ocorréncia de um dos
eventos listados na Matriz de Riscos contida no Termo de Referéncia N° 59/2023, a
CONTRATADA deverd, no prazo de 01 (um) dia util, informar a CONTRATANTE sobre o
ocorrido, contendo as seguintes informa¢des minimas:
a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua
duracéo estimada;
b) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento,
guando houver;
c) as medidas que ir4 tomar para fazer cessar os efeitos do evento e 0 prazo estimado
para que esses efeitos cessem;
d) as obrigacbes contratuais que ndo foram cumpridas ou que néo irdo ser cumpridas em
razao do evento;
e) outras informacdes relevantes.
16.1. Apoés a notificagdo, a CONTRATANTE decidird quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais a CONTRATADA.
16.1.1. O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos na Matriz de Riscos,
que afetem o cumprimento das obrigacbes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente a CONTRATADA, nao dara ensejo a recomposi¢ao do equilibrio econédmico
financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela CONTRATADA.
16.2. As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito ou forca maior deverdo ser
comunicadas pelas partes em até 01 (um) dia util, contados da data da ocorréncia do evento.
16.2.1. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugéo do ocorrido.
16.2.2.As partes nao serdo consideradas inadimplentes em raz&o do descumprimento
contratual decorrente de caso fortuito, fato do principe ou for¢ca maior.
16.2.3.Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposi¢cdo do equilibrio econémico financeiro do Contrato, salvo se as
consequéncias do evento sejam cobertas por Seguro, se houver.
16.2.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para
sanar os efeitos foram tomadas e mesmo assim a manutencdo do Contrato se tornar
impossivel ou inviavel nas condigbes existentes ou é excessivamente onerosa para a
CONTRATANTE.
16.2.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agbes necessarias a fim
de minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.
16.3. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucéo do Contrato, ndo previstos na Matriz de Riscos, serdo
decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢éo do equilibrio
econdmico financeiro do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ALTERACAO SUBJETIVA: E admissivel a fus&o, cisdo
ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados
pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacédo exigidos na licitacdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da COSANPA a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA SUBCONTRATACAO: E vedada a subcontratacdo do
objeto licitatorio, por motivos de logistica e controle da CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO: Para a solugéo de quaisquer ddvidas, litigios ou
acOes decorrentes este instrumento, em 02 (duas) vias de teor e forma, em presenca de 02
(duas) deste Contrato Administrativo fica estabelecido pelos contratantes, o foro de Belém,
com a rendncia de qualquer outro, especial, privilegiado ou de elei¢cdo que tenham ou venham
ater.

CLAUSULA VIGESIMA — DO REGISTRO E DA PUBLICACAO: O extrato deste Contrato sera
publicado, na Imprensa Oficial da do Estado do Pard, no prazo de 10 (dez) dias de sua
assinatura, em face do que dispde o paragrafo 5° do art. 28 da Constituicdo Estadual, e a
Resolucdo 12.094, de 31 de janeiro de 1991, do Tribunal de Contas do Estado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ASSSINATURA: Estando as partes assim justas e
acordadas, apo6s terem lido, entendido e rubricado cada uma de suas paginas, firmam para
todos os efeitos juridicos e legais) testemunhas instrumentarias abaixo identificadas e
firmadas, atribuindo-lhe forga executiva extrajudicial.

Belém/Pa, de de 2024.

Pela COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA — COSANPA:

José Fernando de Mendonga Gomes Janior

Presidente
Vitor Augusto da Silva Borges Anadelia Divina Santos
Diretor Financeiro Diretora de Gestéo de Pessoas e Logistica
Pela CONTRATADA:
XXXXXXXXXX
Representant
e Legal
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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