COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA ‘
COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO ‘*
COSANPA EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO GoveRnO b

CREDENCIAMENTO N° 002/2021 - COSANPA-PA

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA — COSANPA através da Comisséo da
Comisséo Especial de Credenciamento, designada pela Portaria n° 380/2021 de 20 de
julho de 2021, torna do conhecimento publico que realizara na Sede desta Companhia,
em data, hora e locais adiante indicados, de Chamamento Publico, para o
CREDENCIAMENTO de N° 002/2021-COSANPA-PA.

1. DO RECEBIMENTO DA HABILITACAO E PEDIDO DE CREDENCIAMENTO:

11. A documentagdo de Habilitacdo e Pedido de Credenciamento deverdo ser
entregues ou enviadas a Comissao Especial de Licitagao, localizada na sala de Pregéo
Eletrénico, em envelope fechado, a partir do dia 30 de agosto de 2021, para a sede da
Companhia de Saneamento do Para — COSANPA, localizada na Avenida Magalhaes
Barata, n° 1201, Bairro Séo Bras, CEP 66060-901, Belem-PA.

1.2. Para a adesdo ao credenciamento sera formalizado, a publicagcdo de Aviso de
Credenciamento no Diario Oficial do Estado do Para e no endereco eletrénico
www.cosanpa.pa.gov.br, os interessados deverdo encaminhar a documentagao
obrigatdria, com vistas a habilitagdo e a formalizagdo do pedido de credenciamento, no

prazo de a parti de no minimo 15 dias uteis apds a publicacédo deste edital.

2, DO OBJETO:

2.1. A presente licitacdo tem como objeto a contratacdo de empresas titulares de
solugdes de meios de pagamentos e gestdo denominada subadquirentes / facilitadora,
em parceria e por meio das empresas credenciadoras (adquirentes), disponibilizando
ao consumidor alternativas para quitar seus débitos a vista ou em parcelas mensais,
para pagamentos eletrénicos de guias de cobranga de consumo de agua e demais
taxas, por meio de cartdes de deébito ou crédito, com a imediata regularizagdo da

situacao.

3. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL:

3.1. Este Chamamento Publico de CREDENCIAMENTO sera autuado e julgado
obedecendo as normas contidas na Lei n° 13.303, de 30/06/2016, Lei Complementar n°
123/2006, Decreto Estadual n° 2.121, de 28/06/2018 e pelo Regulamento Interno de
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Licitagdes e Contratos da COSANPA/PA - RILC, demais Normas Legais e Técnicas
pertinentes, condigdes e recomendacodes, contidas neste Instrumento Convocatério e

Seus anexos.

4. DA MODALIDADE DA LICITAGAO:

4.1.0 presente processo escolhera a proposta mais vantajosa para administragédo
realizada por inexigibilidade de licitagdo, através de Chamamento Publico para
CREDENCIAMENTO para contratacdo de empresas credenciadoras (adquirentes),
disponibilizando ao consumidor alternativas para quitar seus débitos a vista ou em
parcelas mensais, para pagamentos eletrénicos de guias de cobranga de consumo de

agua e demais taxas, por meio de cartdes de débito ou crédito.

5. DA FONTE DE RECURSOS ORGAMENTARIOS:

51. O servico sera prestado SEM ONUS para a COSANPA, ndo implicando
compromissos nem obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os
participes, bem como ndo gera direito, de uma parte a outra, a indenizacgdes,

contraprestagdes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAO:
6.1. Podera participar do presente credenciamento, empresas credenciadoras
(adquirentes), subcredenciadoras (subadquirentes) ou facilitadoras para processar as
operagoes e os respectivos pagamentos, autorizadas por instituigdes supervisionadas
pelo Banco Central do Brasil.
6.1.1. Os pedidos de credenciamento e os documentos referidos a seguir, devem ser
encaminhados a COSANPA no enderecgo: Avenida Governador Magalh&es Barata — n°
1201, Sao Bras, Belém-Para — CEP: 66060-901, enderecada a Comissao Especial de
Credenciamento, Sala do Pregéao Eletronico.
6.2. Somente serdo admitidos os pedidos e documentos protocolados pessoalmente
ou enviados via SEDEX, ndo sendo credenciadas as Pessoas Juridicas de direito privado
que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos solicitados e, quando o fizerem
de forma incompleta.
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6.3. O credenciamento das habilitadas sera publicado no site www.cosanpa.pa.gov.br.
6.4.Serao credenciadas as Pessoas Juridicas de direito privado, que atenderem as
exigéncias quanto a regularidade técnica, juridica e fiscal.

6.5.E vedada a participacdo direta ou indireta no credenciamento ou na execucdo dos
servigcos de:

6.5.1. Pessoa Juridica de direito privado que nao satisfaga as condicbes expressas
neste Edital e seus anexos, bem como a legislagao especifica que rege a matéria;
6.5.2. Pessoa Juridica de direito privado, declarada inidénea ou punida com suspensao
do direito de ser credenciada com qualquer Orgdo da Administracdo Publica direta ou
indireta, federal, estadual ou municipal;

6.5.3. Pessoa Juridica de direito privado cujo Dirigente, Diretor, Sécio ou Controlador,
Responsavel Técnico ou Subcontrolador seja empregado ou dirigente da COSANPA,;
6.5.4. Pessoa Juridica de direito privado cujo Dirigente, Diretor, Sécio ou Controlador,
Responsavel Técnico ou Subcontrolador tiver vinculo familiar ou grau de parentesco até
o terceiro grau com servidores da COSANPA; e

6.5.5. Pessoa Juridica de direito privado impedida ou suspensa temporariamente de
participar de Credenciamento ou contratar com a Administracdo Publica Federal,
Estadual ou Municipal;

6.5.6. Pessoa Juridica de direito privado cujo administrador ou sécio detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da COSANPA.
6.5.7. Pessoas Juridicas de direito privado, cujo proprietario, mesmo na condigdo de
sécio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a COSANPA
ha menos de 6 (seis) meses.

7. DA DOCUMENTAGAO:

71. No dia, hora e local, fixados no predmbulo deste Edital, para inicio do
credenciamento a Comissdo Especial de Credenciamento, recebera o Pedido de
Credenciamento (Anexo IX) e o envelope lacrado, timbrado com o nome da requerente,
contendo a documentacgao de habilitagao;

7.2. Os documentos solicitados poderao ser apresentados por qualquer processo de

impressao ou de copia (excetuando-se a copia via fax), ou por publicagdo em érgéo da
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Imprensa Oficial, devidamente autenticados por Tabelionato de Notas, ou servidor
publico integrante da Comisséo Especial de Credenciamento e, ocorrendo esta ultima
circunstancia, as copias devem vir acompanhadas dos originais e dentro do prazo de
validade. Nao serao aceitas cépias ilegiveis;

7.3. E recomendavel que os documentos que forem apresentados em cépia simples,
ou seja, sem autenticacdo passada por cartorio competente, sejam apresentados com
os respectivos originais a Comissao Especial de Credenciamento, para autenticagao, no
periodo estabelecido para o credenciamento no horario de 08h00min as 12h00min e
das 13h00min as17h00min horas, na Sala de Pregao Eletronico da COSANPA;

7.4. Os documentos obtidos por meio eletronico de sites oficiais, ficam dispensados
da apresentagao do original ou da autenticagao por cartério competente, e somente tera

validade depois de conferida sua autenticidade pela Comissao Especial de Licitagao.

8. DO CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTE DA CREDENCIANDA:

8.1. Cada requerente apresentar-se-a com, no minimo, um representante legal que,
devidamente munido de procuracdo dando plenos poderes a intervir nas fases do
procedimento de Credenciamento, respondendo para todos os efeitos por sua
representada, devendo, ainda, no ato da entrega dos envelopes, identificar-se junto a
Comissao Especial de Credenciamento, exibindo a Carteira de Identidade ou outro
documento oficial equivalente com foto;

8.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico ou particular de
procuragdo com firma reconhecida, com poderes para interpor impugnagdes e recursos
e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da requerente. Em
sendo sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa requerente, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacbes em decorréncia de tal
investidura;

8.3. O representante legal ou procurador da requerente, a quando da apresentagéo da
documentagéao, devera estar munido dos seguintes documentos:

8.3.1. Copias autenticadas da Célula de Identidade, bem como, do documento que

comprove a condi¢ao de integrante da Constituigao Social.
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8.3.2. Quando procurador, copias autenticadas da Cédula de Identidade, bem como, da
procuracao lavrada em Cartério ou particular com firma reconhecida em Cartério, ou
ainda, das copias autenticadas da Cédula de Identidade, acompanhada de Termo de
Credenciamento com firma reconhecida em Cartorio.

8.4. Os documentos para credenciamento, constantes nos subitens 8.3.1 e 8.3.2,
deverédo ser apresentados com copia autenticada, as quais serao juntadas ao processo;
8.5. A nado apresentacdo do pedido de credenciamento de representante da
requerente do Credenciamento, ndao implica na inabilitacdo do Requerente, mas o
impede de discordar e/ou se manifestar contra as decisbes tomadas pela Comissao
Especial de Credenciamento, durante toda a fase de abertura dos Invélucros: n°. 1

(Documentos de Habilitagao) para aceitagdao do credenciamento.

9. PRE-QUALIFICAGAO: DA APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO E DO PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

9.1. Os documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados, em duas vias, com

paginas numeradas em ordem crescente e rubricadas, sem emendas ou rasuras,
sendo uma copia em meio fisico e outra digitalizada e gravada, em pen-drive ou
CD. O Pedido de Credenciamento (Anexo IX) devera ser apresentado em duas vias,
devidamente assinado em campo préoprio, sem emendas ou rasuras ou sobrescritas,
sendo uma cépia em meio fisico e outra digitalizada e gravada, em pen-drive ou
CD.

9.2. O requerente arcara com todos os custos relativos a elaboracdo e submisséo de
Pedido de Credenciamento.

9.3. O requerente devera entregar ou encaminhar a Comissdao Especial de
Credenciamento, no local, data e hora limites estabelecidos neste Edital, envelope
lacrado, contendo os seguintes dizeres:

9.3.1. Indicagao da razao social e endereco completo, com telefone e e-mail atualizados;
9.3.2. Nome do 6rgao responsavel pelo Credenciamento;

9.3.3. Niumero do CREDENCIAMENTO;

9.3.4. Envelope n° 1 — HABILITACAO;

9.3.5. Dia e horario de inicio da abertura do Credenciamento.

Péagina 5 de 56
COSANPA - CNPJ/MF sob o n° 04.945.341/0001-90/ Site www.cosanpa.pa.gov.br
Endereco: Av. Magalhies Barata, 1201 - Belém - Para — Brasil -




COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO
COSANPA EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO GoveRnO b
CREDENCIAMENTO N° 002/2021 - COSANPA-PA

COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA
A

9.4. A documentacgao (Envelopes n° 1) devera ser enviada e/ou entregue diretamente a
Comissao Especial de Credenciamento;

9.5. Os documentos, bem como toda a correspondéncia trocada entre a COSANPA e a
Credenciada deverao ser escritos em lingua portuguesa oficial do Brasil;

9.6. Nao serdo aceitos protocolos de entrega em substituicio de documentos
relacionados neste edital.

10. DA HABILITAGCAO:

10.1 - COMPROVAGAO DA QUALIFICAGAO JURIDICA:

a) O envelope da documentagao da Pessoa Juridica devera conter, obrigatoriamente, os
documentos listados abaixo, que deveréo ser apresentados através de COPIA mediante
processo de autenticacao:

I - Coépia autenticada da Cédula de identidade do representante legal (diretor,
administrador ou sécio) de quem assina a documentagdo, acompanhado do devido
instrumento que lhe outorga poderes (Procuragao, Estatuto Social ou Contrato Social),
devera constar no objetivo social atividade compativel com o objeto do
Credenciamento;

Il - Decreto de Autorizacdo em se tratando de empresa ou Pessoa Juridica de direito
privado estrangeira em funcionamento no pais, e Ato de Registro ou Autorizag&o para
Funcionamento expedido por 6rgdo competente, se a atividade assim o exigir; e,

lll — Ato de Constituicdo Empresarial, acompanhado das alteragdes posteriores ou da
ultima consolidagao e alteragdes posteriores a esta, arquivados no 6rgao de registro
competente. Em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acdes, acompanhados da ata, devidamente arquivada, de eleicao da diretoria cujo
mandato esteja em curso; ou inscrigao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio.

IV - Em se tratando de empresas que, para efeito de tratamento diferenciado previsto na
Lei Complementar n° 123/2006, devera apresentar declaragao, firmada pelo
representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos impedimentos previstos do
§ 4° do artigo 3° da LC n°® 123/2006 para os efeitos de aplicagdo das regras contidas nos

Art. 42 a 46 da referida Lei (MODELO ANEXO V).
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V - Declaragao expressa de que a Credenciada da qual o seu Dirigente, Diretor, Sécio
ou Controlador, Responsavel Técnico ou Subcontrolador, ndo seja servidor e ndo possua
vinculo familiar ou grau de parentesco até o terceiro grau com servidores da COSANPA
(MODELO ANEXO Iil);

VI - Declaragao de que recebeu todos os documentos e informagdes necessarias bem
como conhece todas as condi¢des e dificuldades, para o cumprimento das obrigagdes
objeto do Credenciamento, e que ndo podera alegar desconhecimento para quaisquer
tipos de questionamentos posteriores (MODELO ANEXO V);

VIl - Declaragdao de que a empresa nao utiliza mao-de-obra direta ou indireta de
menores, na forma do disposto na alinea “d”, inciso |V, art. 13 do RILC da COSANPA
(MODELO ANEXO II);

VIl - Declaragao, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos supervenientes
impeditivos para a sua habilitagdo neste certame, na forma da alinea “c”, inciso IV, art.
13 do RILC da COSANPA (MODELO ANEXO VI).

IX — Declaragao, de que a proposta apresentada para essa licitagao foi elaborada de
maneira independente, na forma da alinea “e”, inciso IV, art. 13 do RILC da COSANPA
(MODELO ANEXO VII).

X — Declaragao, Declaragao de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV
do art.1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal, na forma da alinea “f’, inciso
IV, art. 13 do RILC da COSANPA (MODELO ANEXO VIII).

10.2. COMPROVAGAO DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02.10.2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

c) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII - A da Consolidagcao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei 5.452 , de 1° de maio de 1943;

e) Certiddo Negativa da Fazenda Estadual, emitida pela Secretaria de Estado da
Fazenda (se a sede da empresa estiver situada no Estado do Para, a regularidade sera
comprovada por meio de duas certiddes: tributaria e nao tributaria).

f) prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f.1) caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de
declaracado da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

10.3. COMPROVAGAO DA QUALIFICAGAO TECNICA:

a) As Pessoas Juridicas de Direito Privado interessadas em participar do
CREDENCIAMENTO deverao apresentar, por ocasidao da habilitacdo, além da
documentacgédo relativa a habilitacdo juridica, também deverdo comprovar possuir
habilidade técnica e experiéncia na execugéo das atividades necessarias ao atendimento
do objeto de que trata o Termo de Referéncia n° 003 — DF/2021, do Anexo | deste
Edital no que tange aos seguintes elementos comprobatérios de qualificagao técnica:
I) Declaragao de que dispora de instalagbes, aparelhamento (incluindo hardwares e
software) e pessoal técnico, adequados e disponiveis, para a realizagcao dos servigos
previstos de que trata o Termo de Referéncia n° 003 — DF/2021;

) Comprovacgao, através de atestados ou declaragdes de capacidade técnica
apresentados pelo licitante devem comprovar aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que
trata o processo licitatério;

Paragrafo unico: podera ser apresentado mais de um atestado relativamente ao mesmo
quesito de capacidade técnica, quando estes forem necessarios para a efetiva
comprovacao da aptidao solicitada;

[I) Comprovagao de que o sistema apresentado pelo interessado contempla servidor
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web, instalado em "Data Center", com redundéancia de energia, condi¢des apropriadas
de refrigeracdo, manutengdo 24 horas, gerencia proativa dos sistemas basicos,
cabeamento estruturado e firewall, onde estarédo os servidores de arquivamento central
do Sistema, com todos os dados relevantes dos registros armazenados de forma
segura e com garantia de acessibilidade de no minimo 95,0% (noventa e cinco por
cento) ao més;

Obs.: A comprovacao sera feita mediante visita técnica dos servidores da COSANPA,
designados para tal fim, nas dependéncias da contratada, a qualquer tempo.

I\VV) Declaragao/certiddao de entidade componente do sistema financeiro brasileiro, de
que esta autorizada para atuar como operadora de cartdo de crédito e estar regular
com a entidade regulamentadora;

V) estar em plena conformidade com padrées PCI-DSS (Payment Card Industry Data
Security Standards), Padrdao de Seguranca de Dados da Industria de Cartdes de
Pagamento, devendo possuir Certificacao valida emitida por empresa de auditoria
oficial credenciada pelo PCI-DSS;

VI) comprovagcao de canal aberto de ouvidoria ou servico de atendimento ao
consumidor.

10.4. Comprovacgao da Qualificacao Econémico-Financeira:

10.4.1. A documentagao relativa a Qualificagdo Econdémico-Financeira consistira na
apresentacao:

a) De Certiddo negativa de faléncia ou de recuperagao judicial expedida pelo
distribuidor da sede da licitante.

a.i) Nao serdo aceitos protocolos referentes a solicitagbes feitas as repartigbes
competentes, quanto aos documentos acima mencionados, nem copias ilegiveis, ainda
que autenticadas, tampouco aqueles documentos apresentados em lingua estrangeira.
b) Balango Patrimonial e Demonstragbes Contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentacao na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da
empresa licitante, devidamente registrado na Junta Comercial, vedada a substituicdo
por balancete ou balancos provisorios.

b.1) Entende-se por “na forma da lei”:

b.1.1) Para as Sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76, sociedade Anbénima ou por
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Acobes, deverao ser apresentados em publicacdo do Diario Oficial ou publicados em
Jornal de grande circulag&o, ou por fotocépia registrada na Junta Comercial da sede ou
domicilio do licitante;

b.1.2) Nas sociedades por cota de responsabilidade limitada (Ltda.), deverdo ser
apresentados por fotocopia do Balango Patrimonial com os Termos de abertura e
encerramento do Livro Diario e das Demonstragbes Contabeis devidamente
registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante. Sera
rigorosamente observada a exigibilidade do Balango para o exercicio social determinado
no Ato Constitutivo;

b.1.3) Nas sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei Complementar n°
123/2006 (Lei das Microempresas e das empresas de pequeno Porte — SIMPLES),
por fotocépia do Balango patrimonial com os Termos de abertura e Encerramento do
Livro Diario e das Demonstragdes Contabeis devidamente autenticados ou registrados
na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante;

b.1.4) As empresas com menos de um exercicio financeiro deverdo cumprir as
exigéncias, mediante apresentacédo de Balango de abertura ou do ultimo Balango
Patrimonial levantado, conforme o caso, devidamente autenticado ou registrado na Junta
Comercial da sede ou domicilio do licitante.

d.1.5) Quando o Balango Patrimonial e as Demonstragbes Contabeis estiverem
encerradas ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da documentagao de
habilitacdo, podera a licitante apresenta-los atualizados, hipétese em que as referidas
pecas contabeis deverdo estar acompanhadas das informacdes sobre indice oficial
adotado a atualizacdo e do respectivo demonstrativo, devendo indicar a data de
atualizacdo, além de assinadas pelos titulares da firma e pelo profissional habilitado junto
ao Conselho Regional de Contabilidade — CRC;

b.1.6) O Balango e as Demonstragdes Contabeis deverdo obedecer os requisitos formais
de elaboracdo estabelecidos em lei e os indicados pela ciéncia contabil, bem como
assinados pelos titulares da empresa e pelo profissional habilitado junto ao Conselho
Regional de Contabilidade — CRC. Os Balangos das Sociedades Andnimas deverao ser
apresentados com a Ata de aprovacao pela Assembléia Geral Ordinaria (AGO);

b.1.7) Tratando-se de empresa que ainda ndo encerrou o seu primeiro exercicio social
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e, por conseguinte, ainda ndo tem balango patrimonial e balancetes contabeis, deveréo
apresentar para apuragdo de sua idoneidade econdmico-financeira, em lugar das
referidas pecas contabeis, o competente balancete referente ao més imediatamente
anterior a instauragdo da presente licitacdo, devidamente assinado pelo titular da
empresa e por profissional da empresa habilitado no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC;

c) A boa situacdo financeira da requerente sera avaliada pelos indices de: Liquidez
Geral (LG)igual ou acima de 1,0 (um virgula zero), Liquidez Corrente (LC) igual ou
maior que 1,0 (um virgula zero) e o indice de Endividamento Geral (IEG) igual ou
inferior que 1,0 (um virgula zero), resultantes da aplicagdo das féormulas abaixo, com
os valores extraidos de seu balango patrimonial, conforme demonstragédo a seguir:

FORMULA 01: indice de Liquidez Geral (LG) igual ou acima de 1,0 (um virgula zero),

obtido pela féormula:

AC + RLP
LG= =>1,0
PC + ELP

FORMULA 02: indice de Liquidez Corrente (LC) igual ou acima de 1,0 (um virgula

zero), obtido pela formula:

AC
LC: ------------------ =>1,0
PC

FORMULA 03: indice de Endividamento Geral (IEG) igual ou inferior que 1,0 (um

virgula zero), obtido pela formula:

PC + ELP
IEG = =<1,0
AT

Legenda:
AC — Ativo circulante

RLP — Realizavel em longo prazo
PC — Passivo circulante

ELP — Exigivel em longo prazo
IEG: Indice de Endividamento Geral
AT — Ativo total.
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10.5. Como condigao prévia ao exame da documentagao exigida nos itens anteriores, a
Comissao Especial de Credenciamento da COSANPA verificara a consulta aos
seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uni&o (portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

10.5.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada no
credenciamento e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei
Federal n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.
10.5.2. Constatada a existéncia de sancao, a Comissao Especial de Credenciamento
reputard a interessada como NAO CREDENCIADA, por falta de condicdes
estabelecidas nesta portaria, ndo analisando os demais documentos.

10.6. A documentagao do profissional preposto, as declaracdes, atestados e demais
documentos solicitados para habilitagdo deverdo ser entregues juntamente com a
documentagdo para credenciamento das interessadas, como um dos requisitos
obrigatérios para o credenciamento.

10.7. Fica estabelecido o prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da

publicacdo do Aviso de Credenciamento, para a apresentacdo do requerimento de

credenciamento acompanhado da documentacdo completa na forma deste Termo de

Referéncia.
10.7.1. Findo o prazo estabelecido no caput deste artigo, perdera o direito ao
credenciamento a interessada que:

I. entregar documentagao intempestivamente;

II.  tenha sua documentagao recusada por estar em desacordo com este Termo de

Referéncia;
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lll.  possua pendéncias ndo sanadas dentro do prazo estabelecidos neste edital.
10.8. Apss analise da documentacéo apresentada pela interessada de que trata o item
10 deste Edital, a Comissao Especial de Credenciamento declarara a empresa apta,
remetendo o processo a Coordenacao de Contratos e Convénios para formalizacdo do
Contrato e Permissionamento N&o Oneroso.

10.8.1. A Comissdo Especial de Credenciamento divulgara o julgamento final da

documentacgao, no site www.cosanpa.pa.gov.br.

10.8.2. A critério da Comissdo Especial de Credenciamento, a divulgagcdo do
julgamento podera ser realizada, paulatinamente, a medida que as documentagdes
forem recebidas, analisadas e julgadas conformes com o presente edital.

10.9. Sera descredenciada:

I. por algum motivo deixar de atender as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no contrato administrativo de prestagao de servigos, garantido o processo
legal do contraditorio e a ampla defesa.

II. a qualquer tempo do credenciamento mediante notificagdo, com antecedéncia
minima de 30 dias uteis, respeitados os contratos firmados e assegurado o contraditério

e a ampla defesa.

11. DOS RECURSOS AO RESULTADO DA HABILITAGAO E PEDIDO DE
CREDENCIAMENTO

11.1. A requerente que nao tiver aceito seu pedido de credenciamento podera
apresentar recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da publicidade resposta

negativa, no site www.cosanpa.pa.gov.br.

11.2. Os demais interessados serao notificados da apresentacao do recurso, para,
querendo, apresentar contrarrazdes, em outros 5 (cinco) dias uteis, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os recursos, contrarrazoes, deverdo ser encaminhados fisicamente e/ou através

do email: andre.queiroz@cosanpa.pa.gov.br, dentro dos prazos previstos nos itens

11.1 e 11.2, dentro dos horarios de 08:00h e 17:00h.

Péagina 13 de 56
COSANPA - CNPJ/MF sob o n° 04.945.341/0001-90/ Site www.cosanpa.pa.gov.br
Endereco: Av. Magalhies Barata, 1201 - Belém - Para — Brasil -




COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA ‘
COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO ‘*
COSANPA EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO GoveRnO b

CREDENCIAMENTO N° 002/2021 - COSANPA-PA

12. DO CADASTRO:

12.1.A CREDENCIADA passara a constar em cadastro especifico, podendo ser
contratada pela COSANPA quando, a exclusivo critério desta, houver conveniéncia
administrativa;

12.2. O CREDENCIAMENTO ¢é mera expectativa de direito a contratagao dos servigos,
nao fazendo jus a CREDENCIADA, em qualquer hipotese, ao recebimento de
indenizagdo ou qualquer outra forma de remuneracdo pelo simples fato de estar

credenciada.

13. DO PRAZO DO CREDENCIAMENTO:

13.1. Os pretendentes ao credenciamento deverdao observar os prazos discriminados
neste Edital, sob pena de aplicagao das penalidades cabiveis;

13.2. O prazo para PEDIDO DO CREDENCIAMENTO é de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da publicagdao do AVISO DE CREDENCIAMENTO, desde que em
conformidade com os critérios contidos neste Edital e anexos. Podendo ser

prorrogado por igual periodo quando houver interesse da Administragao.

14. DO TERMO DE CONTRATO E PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO

14.1. Sera firmado entre a COSANPA e a empresa credenciada um Contrato
Administrativo e Permissionamento Ndo Oneroso, para permitir, a titulo precario e
gratuito, a instalagao e utilizagdo de webservice entre os sistemas da COSANPA e da
Credenciada, através do qual este ultimo acessara todos valores devidos pelos
usuarios, pessoas fisicas e/ou juridicas.

Paragrafo Unico: A contratacdo dos participes consistird nas seguintes atividades,
respeitadas as devidas competéncias e atribuicoes:

a) Realizagdo de agbes integradas de comunicagdo e midia visando informar aos
interessados a disponibilizagdo de uma nova ferramenta para quitacao de débitos;

b) Encaminhamento diario das informagdes sobre as operagdes realizadas, bem como
acompanhamento online, se necessario;

¢) Conhecimento mutuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d) Informacéo clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperacgao,
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bem como as informagdes relevantes de natureza financeira de cada operagao, com
0s respectivos comprovantes.

14.2. O prazo de Vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, que podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos e fragdes, até
o limite maximo de 60(sessenta) meses, com fundamento no Art. 141 do RILC da
COSANPA, mediante comunicagdo da COSANPA.

15. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS E DO PAGAMENTO
15.1. As condi¢des de execugao dos servigcos estdo definidas no Item 4 do Termo de

Referéncia (Anexo ).

16. DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS, FISCAIS, ENCARGOS, SEGUROS E
OUTRAS DESPESAS

16.1. O servico sera prestado SEM ONUS para a COSANPA, ndo implicando
compromissos nem obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os
participes, bem como nao gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes,
contraprestagdes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

16.2. Correrao por conta exclusiva da CREDENCIADA todos os tributos, contribuigbes
devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes
de trabalho, emolumentos e outras despesas que se fagcam necessarias a execugao
dos servicos que forem devidos em decorréncia dos servigcos prestados pela

CREDENCIADA, bem como as obrigagdes acessorias deles decorrentes;

17. DAS ATRIBUIGCOES E OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

17.1. Constituem atribuigdes da credenciada:

a) Fornecer informacdes e orientacdes necessarias ao melhor desenvolvimento e
utilizacao da ferramenta disponibilizada;

b) Viabilizar a troca de informacgdes de forma agil e sistematica, observadas as politicas
de segurancga de cada participe e as limitacdes técnico-operacionais;

c) Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a acgoes

complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacgdes de
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forma e conteudo consideradas necessarias;

d) Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer material de
divulgagao institucional utilizado no curso da prestagao;

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira
no andamento das atividades decorrentes dos servicos, para ado¢ao de medidas
cabiveis;

f) Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucao das atividades decorrentes da prestacado dos servicos;

g) Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do servigo que pretende
realizar, bem como, pela aquisicdo e instalacdo dos equipamentos para captura das
transacoes;

h) Implementar ferramenta opcional de facilitagao a quitagdo de débitos de qualquer a
natureza, no ambito desta Companhia, mantendo o recolhimento e o repasse na forma
habitual, ou seja, integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

i) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo
expressa autorizacdo da COSANPA mediante Termo Aditivo.

17.2. Sao obrigagdes das empresas credenciadas:

I. franquear a COSANPA o acesso aos locais, instalacbes e equipamentos
compreendidos na execucdo da atividade credenciada, durante a vigéncia do
credenciamento;

II. dar pronto atendimento a requisi¢gdes administrativas e judiciais, observando-se os
respectivos prazos;

[ll. observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagbdes recebidas e
processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja
restringida pela legislagao vigente;

IV. responder consultas e atender convocagdes por parte da COSANPA, a respeito
das matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento;

V. nao terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

VI. utilizar o sistema informatizado da COSANPA apenas para fins previstos neste
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Termo de Referéncia;

VIl. ndo praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos
pratiguem atos de improbidade contra a fé publica, contra o Patrimdnio ou contra a
Administracido Publica ou Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/1992;

VIIl. responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributarios resultantes da execucdo dos servicos decorrentes do
credenciamento;

IX. manter o sistema de informatica destinado a prestacao da atividade credenciada
nas condigdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacdo da solucéo a
posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte da COSANPA;

X. comunicar a COSANPA, por escrito, quando verificar condicdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada;

Xl. executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade

credenciada;

18. DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

18.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Credenciada, de
acordo com as clausulas do Termo de Contrato de credenciamento.

18.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

18.3. Notificar a Credenciada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugéo dos servigos, fixando prazo
para a sua corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

18.4. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Credenciada, tais como:
18.4.1. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas

Credenciadas.
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19. DA SUBCONTRATAGAO

19.1. Pela natureza contratual, ndo sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.
19.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacédo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da COSANPA a continuidade do contrato.

20. DOS ESCLARECIMENTOS:

20.1. As duvidas, eventualmente surgidas quanto a interpretacado de qualquer condigao
estabelecida neste Edital, ou os pedidos de esclarecimento sobre o mesmo, deverao ser
formulados por escrito, ou por e-mail, e, enderecados a Comissdo Especial de
Credenciamento, com antecedéncia de 03 (trés), dias uteis da data fixada para o inicio
do CREDENCIAMENTO. Duvidas técnicas também devem ser dirigidas a Comisséao pelo

e-mail andre.queiroz@cosanpa.pa.gov.br ;

20.2. Os esclarecimentos serdo fornecidos por escrito pela Comissdo especial de
Licitagdo a quem solicitar ou aos demais possiveis requerentes até 02 (dois) dias uteis

anteriores a data fixada para o inicio do credenciamento.

21. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E DOS RECURSOS:

21.1. Cabera a impugnacdo do Edital, nos termos da Lei Federal n°. 13.303 de
30/06/2016, e do Regulamento Interno da COSANPA,;

21.2. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizagcao do Credenciamento.

21.3. A impugnacéao do ato convocatorio e o recurso deverao ser dirigidos a Comissao
de Licitagdo da COSANPA, no prazo estabelecido em lei, em vias originais, através do
protocolo da Companhia, no horario de 08h00min as 17h00min horas.

21.4. Os recursos serao admitidos dentro do que estabelece a Lei Federal n°. 13.303 de
30/06/2016, e do Regulamento Interno da COSANPA. Observados os prazos e

procedimentos ali estabelecidos.
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21.5. Uma vez aberto o envelope de documentacdo, apds o decorrer dos prazos
recursais ou desisténcia do direito a recurso por parte do Credenciando, ndo mais sera

aceito a interposi¢ao de qualquer recurso ou impugnagao.

22. DA ADJUDICAGAO DO CONTRATO:

22.1. A adjudicacdo sera feita a(s)empresa(s) qualificada(s)que atender todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

22.2. Caso a Credenciada, apesar de devidamente notificada, ndo se apresente para
celebrar o contrato, a COSANPA podera aplicar as san¢gdes administrativas previstas em
lei.

23. DA FISCALIZAGCAO E GESTAO DO CONTRATO:

23.1. Sem prejuizo dos procedimentos do controle exercido pelo Credenciado do
certame reserva-se a COSANPA o direito de fiscalizar a observancia das disposi¢cées do
Contrato, a fim de assegurar seu correto e tempestivo cumprimento.

23.2. A gestdo do contrato sera de responsabilidade da Diretoria Financeira - DF,
CONTRATANTE, observando o fiel cumprimento das exigéncias nele contidas.

23.3. O exercicio da fiscalizagdao pela COSANPA ndo aumenta € nem diminui as
responsabilidades do Credenciado do certame.

23.4. A COSANPA comunicara por escrito ao Credenciado as deficiéncias porventura
verificadas pela fiscalizagao, que deverao ser imediatamente corrigidas, sem prejuizo da

aplicacao das penalidades previstas.

24. DA RESCISAO DO CONTRATO
24.1. A inexecugao total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdo, com as

consequéncias previstas, no mesmo, em lei vigente e RILC.

25. DAS PENALIDADES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
25.1. A empresa que cometer infragdo administrativa nos termos da Lei n° 13.303/2016
e do RILC da COSANPA:
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25.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

25.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

25.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

25.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

25.1.5. Cometer fraude fiscal,

25.1.6. Nao mantiver a proposta.

25.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:
25.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das
obrigag¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

25.2.2. Multa moratdria de 1% (.um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 2%. (dois por cento....... ) dias;

25.2.3. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecuc¢ao total do objeto;

25.2.4. Em caso de inexecugéao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;

25.2.5. Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a COSANPA, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

25.3. Também ficam sujeitas a tais penalidades as empresas ou profissionais que:
25.3.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

25.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

25.4. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no art. 204 do RILC da COSANPA.

25.4.1. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a COSANPA, observado o principio da proporcionalidade.
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26. DO CREDENCIAMENTO

26.1. O Credenciamento se dara a titulo gratuito, ndo implicando compromissos nem
obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como nao
gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes, contraprestagdes pecuniarias,
ressarcimentos e/ou reembolsos.

26.2. O credenciamento, de natureza juridica precaria e sem 6nus para a COSANPA,
sera conferido pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado, desde que
atendidas as disposigdes legais vigentes.

26.3. Compete a COSANPA o controle e a gestdo dos servigos e demais procedimentos
disciplinados neste Termo de Referéncia, podendo, para tanto, editar normas
complementares a sua operacionalizacao.

26.4. Para os fins previstos nesta Termo de Referéncia, fica vedado a credenciada
possuir vinculo direto com empregado do quadro permanente da COSANPA, bem
como ocupantes de cargo comissionado ou que esteja a disposi¢cado desta Companhia.
26.5. O credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida é condigao
necessaria para a implantagao de sistema que permita aos usuarios a contratacao de
parcelamento para pagamentos eletrénicos de guias de cobranga de consumo de agua
e demais taxas, com o uso de cartdo de crédito ou a vista por meio de cartdes de débito.
Paragrafo Unico: O credenciamento é ato intransferivel, e as atividades dele
decorrentes deverao ser realizadas exclusiva e diretamente pela empresa credenciada.
26.6. Cabera a COSANPA a supervisao e o controle de todo o processo, de forma
privativa e intransferivel, analisando documentos, procedimentos e apurando
irregularidades ou denuncias.

26.7. A empresa credenciada devera manter, durante o prazo de validade do
credenciamento, todas as condi¢des de habilitagao e qualificacao exigidas neste Termo

de Referéncia.

27. DAS DISPOSICOES FINAIS:
27.1. Fica estabelecido o foro da cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir quaisquer
duvidas oriundas da presente licitagao.

27.2. Fazem partes integrantes e indivisiveis do presente Edital os anexos abaixo:
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Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il - Declaragao sobre trabalho de menores;
Anexo Il - Declaragao de inexisténcia de parentesco na COSANPA;
Anexo IV - Declaracado de enquadramento como ME ou EPP;
Anexo V - Declaragao de pleno conhecimento e concordancia com o Edital e seus
Anexos;
Anexo VI — Declaragao de Superveniéncia de Fato Impeditivo de Habilitagao;
Anexo VII — Declaragao de Elaboracao Independente de Proposta;
Anexo VIII — Declaragao de Nao Realizagédo de Trabalho Degradante ou Forgado;
Anexo IX — Modelo de Pedido de Credenciamento.
Anexo X — Minuta de Contrato
Belém-PA, 06 de agosto de 2021.

André Rabélo Queiroz
Presidente da Comissdo Especial de Credenciamento
Port. N°380/2021
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA N° 003/2021 - DF

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de empresas
titulares de solucbes de meios de pagamentos e gestdo denominada
subadquirentes/facilitadora, em parceria e por meio das empresas credenciadoras
(adquirentes), disponibilizando ao consumidor alternativas para quitar seus débitos a
vista ou em parcelas mensais, para pagamentos eletrénicos de guias de cobranca de
consumo de agua e demais taxas, por meio de cartdes de débito ou crédito, com a

imediata regularizacao da situacéo.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Devido a necessidade de oferecer aos cidadaos alternativa de quitagcao de débitos
de qualquer natureza, incidentes sobre 0 consumo de agua e demias taxas , por meio
de parcelamento em cartdes de crédito ou a vista por meio de cartdes de débito, devido
a necessidade de aperfeicoar a forma recebimento, adequando-a a métodos de
pagamento mais modernos utilizados pela sociedade.

2.2. Prevendo assim, a possibilidade do aumento da arrecadacao, pela prestacdo de
todos os servigos prestados pela COSANPA, no ambito do Estado do Para.

2.3. Além de assegurar a agilidade, autenticidade, seguranca e desburocratizagcao dos
processos de cobranca da COSANPA, reduzindo custos operacionais e promovendo

melhor atendimento aos usuarios.

3. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO
3.1.Poderao se credenciar, sem 6nus para a COSANPA, empresas credenciadoras
(adquirentes), subcredenciadoras (subadquirentes) ou facilitadoras para processar as
operacoes e os respectivos pagamentos, autorizadas por instituicdes supervisionadas
pelo Banco Central do Brasil.
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a) Adquirente: Instituicdo responsavel pela relagéo entre estabelecimentos comerciais
e as bandeiras e emissores de cartdes, autorizada pelo BACEN para rotear transacdes
financeiras de débito e crédito.

b) Subadquirentes: o responsavel pela relagdo entre alguns estabelecimentos
comerciais e as adquirentes, credenciadas pelas adquirentes para fazer captura de
transacgdes financeiras de débito e crédito.

c) Facilitadora de Pagamentos: é a instituicdo que de algum modo intermedia o
pagamento para outros, processando o pagamento on-line, controlando as operacoes
com cartao de crédito.

3.2. Ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse publico devera facilitar a
quitacdo de débitos de qualquer natureza incidentes sobre o consumo de agua e
demais taxas, porém mantendo o recolhimento e o repasse a COSANPA na forma

habitual, ou seja: integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

4. DO DETALHAMENTO DOS SERVIGCOS DE PAGAMENTO

4.1.A COSANPA permitira, a titulo precario e gratuito, a instalagéo e utilizagdo de
webservice entre os sistemas da COSANPA e da credenciada, de forma a permitir o
livre acesso aos valores devidos pelos usuarios, quer sejam pessoas fisicas ou
juridicas;

a) O canal de informagao (webservice) permitira a credenciada a coleta, em tempo
real, dos valores devidos pelos usuarios interessados em quitar seus débitos de forma
parcelada.

b) A aprovagdo da transacdo devera ser validada pelo emissor do cartdo, que
concluira a operagdo com o pagamento integral, no mesmo dia, no banco(s)
autorizado(s) a arrecadar tais valores para a COSANPA, havendo, portanto, a quitagao
completa do(s) débito (s).

4.2.A empresa credenciada devera instalar equipamentos que permitam a realizagéo
das transacdes através de operadores contratados pela Credenciada, em "totem" de
autoatendimento (ATM) nas localidades onde existam unidade da COSANPA, além da
SEDE e Postos Avancados, que serdo indicadas pela COSANPA e ainda através do

website da COSANPA, com solugdo tecnolégica que se integre ao sistema
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informatizado desta Companhia.

4.3. Os equipamentos estarao interligados com o sistema da COSANPA por meio do
webservice ja mencionado, devendo o operador ou o préprio usuario digitar o numero
de Matricula, que se encontra na sua conta de agua, para obter a discriminagao dos
débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais
disponibilizadas pela PERMISSIONARIA (de 2 a 12), podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual numero e valor de parcela que melhor se enquadre em seu
orgamento mensal;

b) Informar o numero de seu celular para posteriormente receber, via SMS ou via
whatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF;

c) Concretizar o pagamento, inserindo o cartao e digitando a respectiva senha no leitor
de cartao;

d) Caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar o
montante do débito, devera ser possivel a utilizacdo de até 3 (trés) cartdes de crédito
diferentes, de titularidade da Matricula ou de outras titularidades de seu
relacionamento, até que a soma dos limites disponiveis atinja o total necessario;

e) A alternativa acima devera estar disponivel tanto para as pessoas fisicas quanto para
as pessoas juridicas, desde que munidos de cartdo de crédito ou débito com chip e
senha, ndo deverao ser aceitos cartdes desprovidos de chip;

f) Nao devera existir a obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do cartdo de
crédito ou débito, uma vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel, garante
a integridade da operagéo;

g) Aprovada a transagcdo (ou transagbes) com cartdo de crédito ou deébito, a
credenciada disponibilizara ao usuario um comprovante provisoério de quitacao, listando
individualmente os débitos pagos, o qual podera ser impresso em equipamento
conectado no computador local ou no "totem" de autoatendimento;

h) Ato continuo, a Credenciada pagara integralmente os débitos devidos na conta
corrente que mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do
processo de arrecadagao da COSANPA,;

i)Em um tempo estimado entre 30 (trinta) e 60 (sessenta) minutos, os comprovantes

definitivos (em formato PDF) de quitagao dos débitos deverédo estar disponibilizados no
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celular indicado pelo pagador, através de mensagens via SMS ou via whatsApp;
j)O servigo devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de
atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos "totens" de

autoatendimento;

J
em que houver expediente bancario, no periodo de 10 as 17 horas. A quitacao definitiva

4.3.1. Os prazos citados na alinea "j" do item anterior, compreenderao apenas os dias
das transacoes realizadas apods este horario devera ser concretizada até a manha do
dia util imediatamente posterior.

4.3.2. Os encargos e eventuais diferengas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via carrdo de crédito ficam sob a responsabilidade do titular do cartdo de
crédito que aderir a essa modalidade de pagamento.

4.3.3. A entidade credenciada devera demonstrar ao cliente as possibilidades de
pagamento dos débitos junto a COSANPA, através de parcelamento com cartdo de
crédito, em parcelas fixas, acrescidas dos devidos custos relativos a operacgao,
mediante simulagao através do sitio eletrénico da COSANPA, possibilitando ao titular
do cartao de crédito decidir pela opcado que melhor atenda as suas necessidades.
4.3.4. Nao podera haver desisténcia da transacgao financeira apds o recebimento pela
COSANPA da informacé&o de aprovagéo e efetivagdo do pagamento.

4.3.5. Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido pelo
titular do cartdo com o respectivo pagamento do débito vinculado a esta Companhia,
nao implicara em devolugdo do repasse efetuado, nem inclusdo de restricao

administrativa e/ou financeira, origem do parcelamento.

5. DO TERMO DE CONTRATO E PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO

5.1.Sera firmado entre a COSANPA e a empresa credenciada um Contrato
Administrativo e Permissionamento Ndo Oneroso, para permitir, a titulo precario e
gratuito, a instalac&o e utilizacdo de webservice entre os sistemas da COSANPA e da
Credenciada, através do qual este ultimo acessara todos valores devidos pelos
usuarios, pessoas fisicas e/ou juridicas.

Paragrafo Unico: A contratacdo dos participes consistird nas seguintes atividades,

respeitadas as devidas competéncias e atribuicoes:
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a) Realizagdo de agdes integradas de comunicagdo e midia visando informar aos
interessados a disponibilizagdo de uma nova ferramenta para quitacao de débitos;

b) Encaminhamento diario das informagdes sobre as operagdes realizadas, bem como
acompanhamento online, se necessario;

c) Conhecimento mutuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d) Informacgéo clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperagéo,
bem como as informagdes relevantes de natureza financeira de cada operagcao, com
os respectivos comprovantes.

5.2.0 prazo de Vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a parti da data de sua
assinatura, que podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos e fragdes, até
o limite maximo de 60(sessenta) meses, com fundamento no Art. 141 do RILC da
COSANPA, mediante comunicacdo da COSANPA.

6. DAS ATRIBUICOES E OBRIGAGCOES DA CREDENCIADA

6.1.Constituem atribuicbes da credenciada:

a) Fornecer informagdes e orientagbes necessarias ao melhor desenvolvimento e
utilizagao da ferramenta disponibilizada;

b) Viabilizar a troca de informagdes de forma agil e sistematica, observadas as politicas
de segurancga de cada participe e as limitagdes técnico-operacionais;

c) Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a acgoes
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptagdes de
forma e conteudo consideradas necessarias;

d) Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer material de
divulgagao institucional utilizado no curso da prestagao;

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira
no andamento das atividades decorrentes dos servigos, para ado¢ao de medidas
cabiveis;

f) Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servicos;

g) Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do servigo que pretende

realizar, bem como, pela aquisicdo e instalacdo dos equipamentos para captura das
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transacoes;

h) Implementar ferramenta opcional de facilitagdo a quitagdo de débitos de qualquer a
natureza, no ambito desta Companhia, mantendo o recolhimento e o repasse na forma
habitual, ou seja, integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

i) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo
expressa autorizacdo da COSANPA mediante Termo Aditivo.

6.2.Sao0 obrigagdes das empresas credenciadas:

I. franquear a COSANPA o acesso aos locais, instalacbes e equipamentos
compreendidos na execucdo da atividade credenciada, durante a vigéncia do
credenciamento;

Il. dar pronto atendimento a requisi¢des administrativas e judiciais, observando-se os
respectivos prazos;

lll.observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes recebidas e
processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e
da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja
restringida pela legislagao vigente;

IV. responder consultas e atender convocagdes por parte da COSANPA, a respeito
das matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento;

V. néo terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

VI. utilizar o sistema informatizado da COSANPA apenas para fins previstos neste
Termo de Referéncia;

VII. ndo praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos
pratiquem atos de improbidade contra a fé publica, contra o Patrimbnio ou contra a
Administracido Publica ou Privada, previstos na Lei Federal n® 8.429/1992;

VIIl. responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributarios resultantes da execucdo dos servicos decorrentes do
credenciamento;

IX. manter o sistema de informatica destinado a prestacao da atividade credenciada
nas condigdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptagdo da solugéo a

posteriores regulamentagdes de ordem técnica por parte da COSANPA;
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X. comunicar a COSANPA, por escrito, quando verificar condicées inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada;

XlI. executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade

credenciada;

7. DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS

7.1.0 servico sera prestado SEM ONUS para a COSANPA, ndo implicando
compromissos nem obrigacdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os
participes, bem como nado gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes,

contraprestacdes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

8. DA COMUNICAGAO

8.1.Sera de responsabilidade da Credenciada a elaboracio de arte relativa a todas as
pecas de comunicagao visual referente ao servigo proposto, bem como a divulgagao
dos servicos na internet ou através de outras ferramentas de midia disponiveis, as suas
expensas.

8.1.1. A partir da arte apresentada, a COSANPA podera, ao seu critério, produzir parte
do material grafico de divulgagao do servigo.

8.1.2. A credenciada podera citar o apoio da COSANPA em entrevistas e releases a

serem encaminhados aos 6rgaos de imprensa quando da divulgagao do servigo.

9. DO CREDENCIAMENTO

9.1.0 Credenciamento se dara a titulo gratuito, ndo implicando compromissos nem
obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como nao
gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes, contraprestagdes pecuniarias,
ressarcimentos e/ou reembolsos.

9.2. O credenciamento, de natureza juridica precaria e sem 6nus para a COSANPA,
sera conferido pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser renovado, desde que
atendidas as disposigdes legais vigentes.

9.3. Compete a COSANPA o controle e a gestao dos servigos e demais procedimentos

Péagina 29 de 56
COSANPA - CNPJ/MF sob o n° 04.945.341/0001-90/ Site www.cosanpa.pa.gov.br
Endereco: Av. Magalhies Barata, 1201 - Belém - Para — Brasil -




COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA ‘
COMISSAO ESPECIAL DE CREDENCIAMENTO ‘*
COSANPA EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO GoveRnO b

CREDENCIAMENTO N° 002/2021 - COSANPA-PA

disciplinados neste Termo de Referéncia, podendo, para tanto, editar normas
complementares a sua operacionalizagao.

9.4. Para os fins previstos nesta Termo de Referéncia, fica vedado a credenciada
possuir vinculo direto com empregado do quadro permanente da COSANPA, bem
como ocupantes de cargo comissionado ou que esteja a disposi¢cao desta Companhia.

9.5. O credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida € condigéo
necessaria para a implantagao de sistema que permita aos usuarios a contratacao de
parcelamento para pagamentos eletronicos de guias de cobranga de consumo de agua
e demais taxas, com o uso de cartdo de crédito ou a vista por meio de cartdes de débito.

Paragrafo Unico: O credenciamento é ato intransferivel, e as atividades dele
decorrentes deverao ser realizadas exclusiva e diretamente pela empresa credenciada.

9.6. Cabera a COSANPA a supervisao e o controle de todo o processo, de forma
privativa e intransferivel, analisando documentos, procedimentos e apurando
irregularidades ou denuncias.

9.7. A empresa credenciada devera manter, durante o prazo de validade do
credenciamento, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagcao exigidas neste Termo
de Referéncia.

9.8. A pessoa juridica interessada, devera apresentar requerimento de
credenciamento, de acordo com o Apenso | deste Termo de Referéncia, firmado pelo
representante legal da interessada, dirigido a Comissédo Permanente de Licitagcado da
COSANPA, instruido com a seguinte documentagao:

l. Documentacio de habilitacao juridica:

a) Contrato social, acompanhado das alteragbes posteriores ou da ultima consolidagao
e alteragdes posteriores a esta, arquivados no registro competente. Em se tratando de
sociedades comerciais e, no caso de sociedades por agdes, acompanhados da ata,
devidamente arquivada, de eleicdo da diretoria cujo mandato esteja em curso; ou
inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio.

Il. Documentacao de reqgularidade fiscal e trabalhista:

a) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de
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certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02.10.2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional,

c) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII - A da Consolidacéo das Leis do Trabalho , aprovada pelo Decreto-
Lei 5.452 , de 1° de maio de 1943;

e) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

f) prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g) caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

Ill.Demonstracdo de qualificacdo técnica:

a) Declaracdo de que dispora de instalagdes, aparelhamento (incluindo hardwares e
software) e pessoal técnico, adequados e disponiveis, para a realizagdo dos servigos
previstos nesta Portaria;

b) Comprovacao, através de atestados ou declaragbes de capacidade técnica
apresentados pelo licitante devem comprovar aptidao para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que
trata o processo licitatério;

b.1) podera ser apresentado mais de um atestado relativamente ao mesmo quesito de
capacidade técnica, quando estes forem necessarios para a efetiva comprovagao da

aptidao solicitada;
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c) Comprovagao de que o sistema apresentado pelo interessado contempla servidor
web, instalado em "Data Center", com redundancia de energia, condigbes apropriadas
de refrigeracdo, manutencdo 24 horas, gerencia proativa dos sistemas basicos,
cabeamento estruturado e firewall, onde estardo os servidores de arquivamento central
do Sistema, com todos os dados relevantes dos registros armazenados de forma
segura e com garantia de acessibilidade de no minimo 95,0% (noventa e cinco por
cento) ao més;

d.) A comprovacgao sera feita mediante visita técnica dos servidores da COSANPA,
designados para tal fim, nas dependéncias da contratada, a qualquer tempo;

d.1) Declarag&o/certiddo de entidade componente do sistema financeiro brasileiro, de
que esta autorizada para atuar como operadora de cartdo de crédito e estar regular
com a entidade regulamentadora.

e) Declaracao/certiddo de entidade componente do sistema financeiro brasileiro, de
que esta autorizada para atuar como operadora de cartdo de crédito e estar regular
com a entidade regulamentadora.

f) estar em plena conformidade com os padrbées PCI-DSS (Payment Card Industry Data
Security Standards), Padrédo de Seguranga de Dados da Industria de Cartdes de
Pagamento, devendo possuir Certificacdo valida emitida por empresa de auditoria
oficial credenciada pelo PCI-DSS;

g) comprovagcdo de canal aberto de ouvidoria ou servico de atendimento ao
consumidor.

9.9. Como condigao prévia ao exame da documentagao exigida no Artigo anterior, a
Comisséo Permanente de Licitagdo da COSANPA verificara a consulta aos seguintes
cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uni&o (portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

c) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uni&o - TCU;
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9.9.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada no
credenciamento e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei
Federal n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢des impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja soécio majoritario.
9.9.2. Constatada a existéncia de sancdo, a Geréncia de Licitagdo reputara a
interessada como NAO CREDENCIADA, por falta de condicdes estabelecidas nesta
portaria, ndo analisando os demais documentos.

9.10. A documentacao do profissional preposto, as declaragdes, atestados e demais
documentos solicitados para habilitacdo deverdo ser entregues juntamente com a
documentagdo para credenciamento das interessadas, como um dos requisitos
obrigatérios para o credenciamento.

9.11. Fica estabelecido o prazo de 12 (doze) meses, contados a partir da data da

publicacdo do Aviso de Credenciamento, para a apresentacdo do requerimento de

credenciamento acompanhado da documentacdo completa na forma deste Termo de

Referéncia.
Paragrafo Unico: Findo o prazo estabelecido no caput deste artigo, perdera o direito ao
credenciamento a interessada que:

IV. entregar documentagao intempestivamente;

V. tenha sua documentacao recusada por estar em desacordo com este Termo de
Referéncia;

VI. possua pendéncias ndo sanadas dentro do prazo estabelecido no caput.
9.12. Apds analise da documentacgao apresentada pela interessada de que trata o item
9 deste Termo de Referéncia, a Comissdo Permanente de Licitacdo declarara a
empresa apta, remetendo o processo a Coordenacgao de Contratos e Convénios para
formalizagdo do Contrato e Permissionamento Ndo Oneroso.
9.13. Sera descredenciada:

I.  por algum motivo deixar de atender as condigbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no contrato administrativo de prestagao de servigos, garantido o processo
legal do contraditorio e a ampla defesa.

[l. a qualquer tempo do credenciamento mediante notificagdo, com antecedéncia
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minima de 30 dias uteis, respeitados os contratos firmados e assegurado o contraditorio
e a ampla defesa.

10. DA FISCALIZAGAO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. Sem prejuizo dos procedimentos do controle exercido pelo Credenciado do
certame reserva-se a COSANPA o direito de fiscalizar a observancia das disposi¢cées do
Contrato, a fim de assegurar seu correto e tempestivo cumprimento.

10.2. A gestdo do contrato sera de responsabilidade da Diretoria Financeira - DF,
CONTRATANTE, observando o fiel cumprimento das exigéncias nele contidas.

10.3. O exercicio da fiscalizacdo pela COSANPA n&o aumenta e nem diminui as
responsabilidades do Credenciado do certame.

10.4. A COSANPA comunicara por escrito ao Credenciado as deficiéncias porventura
verificadas pela fiscalizagao, que deverao ser imediatamente corrigidas, sem prejuizo da

aplicagao das penalidades previstas.

11. DA RESCISAO DO CONTRATO
11.1. A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdo, com as

consequéncias previstas, no mesmo, em lei vigente e RILC.

12. DAS PENALIDADES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A empresa que cometer infracdo administrativa nos termos da Lei n® 13.303/2016
e do RILC da COSANPA:

12.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

12.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

12.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

12.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

12.1.5. Cometer fraude fiscal;

12.1.6. Nao mantiver a proposta.
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12.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

12.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigag¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nédo
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

12.2.2. Multa moratéria de 1% (.um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 2%. (dois por cento....... ) dias;

12.2.3. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecugéo total do objeto;

12.2.4. Em caso de inexecucgao parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual
do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

12.2.5. Suspensao temporaria de participacado em licitacdo e impedimento de contratar
com a COSANPA, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.

12.3. Também ficam sujeitas a tais penalidades as empresas ou profissionais que:
12.3.1. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

12.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

12.4. A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no art. 204 do RILC da COSANPA.

12.5. A autoridade competente, na aplicagao das sancgdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a COSANPA, observado o principio da proporcionalidade.

13. DISPOSIGCOES GERAIS

13.1. O nao exercicio, pela COSANPA, de quaisquer dos direitos a ela assegurados no
Contrato, ou na lei em geral, ou a ndo aplicagdo de quaisquer sangdes nela prevista, nao
importam em novacao quanto aos seus termos, ndo podendo, portanto, serem
interpretadas como desisténcia de agdes futuras. Os recursos legais postos a disposi¢ao

da COSANPA, no Contrato, serao considerados cumulativos e nao alternativos.
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13.2. Os casos omissos serdo resolvidos por acordo entre as partes contratantes,
mediante assinatura de Termo Aditivo.

13.3. As despesas decorrentes da publicacdo do extrato do contrato no D.O.E. Serao
de inteira responsabilidade da COSANPA.

13.4. Fica eleito o foro da cidade do Belém (PA) para a solugao de questdes oriundas
do Contrato, renunciando as partes a qualquer outro a que, porventura, tenham ou
possam vir a ter direito.

13.5. O Contrato obrigara as partes, seus herdeiros e sucessores.

14. DA SUBCONTRATAGAO

14.1. Pela natureza contratual, ndo sera admitida a subcontratagao do objeto
licitatorio.

15. ALTERAGCAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da COSANPA a continuidade do contrato.

Antonio Correa dos S. Netto

Ass. Tecnico de Diretoria

De acordo,
José Antonio Lima de Souza

Dirertor Financeiro
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ANEXO Il
DECLARAGAO SOBRE TRABALHO DE MENORES
A

Companhia de Saneamento do Para—COSANPA.
CREDENCIAMENTO N° 002/2021-COSANPA-PA.

A empresa (Razdo Social da Licitante), CNPJ n° , sediada na Rua

, n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou

Representante Legal, (Nome completo/RG/CPF), declara, para fins do disposto da Lei n°
9.854/99, e no inciso 1V, “d” do Art.13 do RILC/COSANPA que nao emprega menor de
18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor
de 16 (dezesseis) anos, salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢ao de

aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicao Federal.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz, ( ) sim (

) néo.

Por ser expresséo de verdade, firmamos a presente.

, em de de

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ |
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE PARENTESCO NA COSANPA

A
Companhia de Saneamento do Para — COSANPA.
CREDENCIAMENTO N° 002/2021-COSANPA-PA.

A empresa (Raz&o Social da Licitante), CNPJ n° , sediada na Rua

, n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou

Representante Legal, (Nome completo/RG/CPF), declara que inexiste vinculo familiar
ou grau de parentesco até o terceiro grau entre seu Dirigente, Diretor, Sécio ou
Controlador, Responsavel Técnico ou Sub-controlador com funcionarios da COSANPA
e, ainda, que nenhum dos mesmos é funcionario da COSANPA.

Declara, ainda, estar ciente das san¢des que poderao lhe ser impostas, bem como do

conteudo do Art. 299 do Cddigo Penal, na hipétese de falsidade da presente declaragéo.

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente.

,em de de

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ |
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ANEXO IV
DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO ME OU EPP
A

Companhia de Saneamento do Para — COSANPA.
CREDENCIAMENTO N° 002/2021-COSANPA-PA.

A empresa (Razdo Social da Licitante), CNPJ n° , sediada na Rua

, n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou

Representante Legal, (Nome completo/RG/CPF), declara que se enquadrada como
Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), em cumprimento aos
dispositivos do § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

Declara que o movimento da receita bruta anual da empresa nao excede aos limites
fixados no art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006; e também nao se enquadra

nas hipéteses de exclusao relacionadas no § 4° do art. 3° da lei retro mencionada.

Declara, ainda, estar ciente das sanc¢des que poderao |he ser impostas, bem como do

conteudo do art. 299 do Cdédigo Penal, na hipotese de falsidade da presente declaragao.

Por ser expresséo de verdade, firmamos a presente.

, em de de

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ ]
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ANEXO V

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO E CONCORDANCIA COM O EDITAL
E SEUS ANEXOS

A
Companhia de Saneamento do Para — COSANPA.
CREDENCIAMENTO N° 002/2021-COSANPA-PA.

A empresa (Razdo Social da Licitante), CNPJ n° , sediada na Rua

, n° , (Bairro/Cidade), através de seu Diretor ou

Representante Legal, (Nome completo/RG/CPF), declara, sob as penas da lei, que
recebeu todos os documentos e informagbes necessarios, que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos
e concorda com o Edital e Seus Anexos, bem como que assume total
responsabilidade por esse fato, e que esta ciente de todas as condi¢des e dificuldades
referentes o objeto da presente licitagéo e, portanto, ndo podera alegar desconhecimento
para quaisquer tipos de questionamentos posteriores.

Por ser expressao de verdade, firmamos a presente.

, em de de

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ ]
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE SUPERVENIENCIA DE FATO IMPEDITIVO DE HABILITAGAO

Ref.: (Identificagédo da Licitagao)

.................................... (razdo social), inscrito no CNPJ n°...................., com sede na
.............................. n°...............,, cidade........, Estado.............., por intermédio do seu (s)
representante (s) legal (is), Sr(a@).......cccoooommmrrmriiieeeeniinennn. , portador(a) da Carteira de
Identidade n°............. e inscrito no CPF/MF sob o n.°................. , DECLARA, sob as

penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

(Local e data) , de de 20 .

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ |
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

Ref.: (Identificagédo da Licitagao)
(representante do licitante), portador da Cédula de

Identidade RG n° e do CPF n° , como representante
devidamente constituido de (identificagcdo do licitante,
inscrita no CNPJ n° , doravante denominado (Licitante), para fins do

disposto no Edital da presente Licitagdo, declara, sob as penas da lei, em especial o art.
299 do Cdbdigo Penal Brasileiro, que:

(a) a proposta apresentada para participar da presente Licitagdo foi elaborada de
maneira independente (pelo Licitante), e o conteudo da proposta nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato da presente Licitacido, por qualquer meio ou por qualquer
pessoa;

(b) a intengao de apresentar a proposta elaborada para participar da presente Licitagao
nao foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de
fato da presente Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitacdo quanto a participar
ou nao da referida licitagao;

(d) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo nao
sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com
qualquer outro participante potencial ou de fato da presente Licitagdo antes da
adjudicacgéo do objeto da referida licitagao;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente Licitagdo nao
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de
qualquer integrante do 6rgéo licitante antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que esta plenamente ciente do teor e da extensédo desta declaragao e que detém
plenos poderes e informagdes para firma-la.

(Local e data) , de de 20 .
[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ ]
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ANEXO Vil

DECLARAGAO DE NAO REALIZAGAO DE TRABALHO DEGRADANTE OU
FORCADO

Ref.: (Identificagédo da Licitagao)

inscrito  no

CNPJ sob o n° , por intermédio de seu

representante legal o (a) Sr. (a) ,
portador da Carteira de Identidade e do CPF n°
DECLARA para fins do disposto nos incisos Il e IV do art.

1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicao Federal de 05 de outubro de 1988, que nao
possuo em minha cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou

forgado.

(Local e data) , de de 20__.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ ]
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ANEXO IX

MODELO DE PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

CNPJ: 00.000.000/000-00

RAZAO SOCIAL:

NOME FANTASIA:

ENDERECO:
BAIRRO:

CIDADE: UF: CEP:
TEL(1): TEL(2):

E-MAIL: SITE:

REPRESENTANTE LEGAL (1):

CARGO: RG: EMISSOR:
CPF:.

REPRESENTANTE LEGAL (2):

CARGO: RG: EMISSOR:
CPF:

Prezados Senhores,

Apds examinar todas as clausulas e condigdes estipuladas no Edital em referéncia,
apresentamos nosso pedido de pré-qualificagao para o credenciamento, nos termos
consignados no mencionado ato convocatério e seus anexos, com 0S quais
concordamos plenamente.

(Cidade), xx de xxxxx de 202x.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal |
[ Dados da Declarante: Razdo Social e N° do CNPJ |
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ANEXO X
MINUTA DO CONTRATO N°__/ - COSANPA

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM COMPANHIA
DE SANEAMENTO DO PARA - COSANPA E
.............................................. , PARA CONTRATAGAO DE
EMPRESAS TITULARES DE SOLUGOES DE MEIOS DE
PAGAMENTOS E GESTAO DENOMINADA
SUBADQUIRENTES / FACILITADORA, EM PARCERIAE
POR MEIO DAS EMPRESAS CREDENCIADORAS
(ADQUIRENTES), DISPONIBILIZANDO AO
CONSUMIDOR ALTERNATIVAS PARA QUITAR SEUS
DEBITOS A VISTA OU EM PARCELAS MENSAIS, PARA
PAGAMENTOS ELETRONICOS DE GUIAS DE
COBRANGA DE CONSUMO DE AGUA E DEMAIS
TAXAS, POR MEIO DE CARTOES DE DEBITO OU
CREDITO, COM A IMEDIATA REGULARIZAGAO DA
SITUAGAO.

Pelo presente instrumento particular de Contrato, COMPANHIA DE SANEAMENTO DO
PARA - COSANPA, Sociedade de Economia Mista Estadual por agdes, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 04.945.341/0001-90 e com sede na
Avenida Magalhdes Barata n° 1201, bairro S&o Bras, Belém - Para, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Presidente, Sr.José
Anténio De Angelis, por seu Diretor Financeiro, Sr. José Anténio Lima de Souza, e a

CREDENCIADA ... inscrita no CNPJ/MF sob o n°.
................................... , com sede NA .eceiieeieiiieeieeeeieeeee.. . NC, bairro
.................................... , Cidade de ............, estado ................, CEP: ...
endereco eletrénico............cccoevviiieeen, , doravante denomlnada CONTRATADA
representada neste ato porseu ................... S| , hacionalidade, estado
civil, profissao ................ , portador da Carteira de ldentidade n°. ................ SSP/..., e
inscrito no CPF/MF sob o n® ... , tém entre si justa e contratada

a assinatura deste Acordo, decorrente do Edital de Chamamento Publico para
CREDENCIAMENTO N° 002/2021 — COSANPA-PA, e com observancia da Lei Federal
n°. 13.303 de 30/06/2016, Lei Federal n° 9.656, de 03.06.1998, Lei Complementar n°
123/2006, Decreto Estadual n° 2.121 de 28/06/2018, Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos da COSANPA/PA - RILC, e demais Normas Legais e Técnicas pertinentes,
condicdes e recomendacdes contidas neste Instrumento Convocatdrio e seus anexos, e
dos preceitos de direito privado, mediante as Clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: contratagdo de empresas titulares de solugdes
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de meios de pagamentos e gestdo denominada subadquirentes / facilitadora, em
parceria e por meio das empresas credenciadoras (adquirentes), disponibilizando ao
consumidor alternativas para quitar seus débitos a vista ou em parcelas mensais, para
pagamentos eletrdnicos de guias de cobranca de consumo de agua e demais taxas,

por meio de cartdes de débito ou crédito, com a imediata regularizagéo da situacéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA LEGISLAGAO: As clausulas e condigdes deste Contrato
moldam-se as disposi¢des da Lei Federal n® 13.303 de 30.06.2016, Lei Federal n°® 9.656,
de 03.06.1998, Lei Complementar n° 123/2006, Decreto Estadual n° 2.121 de
28/06/2018, Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da COSANPA/PA - RILC, e
demais Normas Legais e Técnicas pertinentes, condigbes e recomendagdes contidas
neste Instrumento Convocatério e seus anexos, e dos preceitos de direito privado, aos
quais CONTRATANTE e CONTRATADA estao sujeitas.

CLAUSULA TERCEIRA — DA FONTE DE RECURSOS ORGAMENTARIOS:

O servico sera prestado SEM ONUS para a COSANPA, ndo implicando compromissos
nem obrigagdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes, bem como
nao gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes, contraprestagdes pecuniarias,

ressarcimentos e/ou reembolsos.

CLAUSULA QUARTA - DAS ATRIBUIGOES E OBRIGAGOES DA CREDENCIADA
4.1. Constituem atribuicées da credenciada:

4.2. Fornecer informagdes e orientagdes necessarias ao melhor desenvolvimento e
utilizacdo da ferramenta disponibilizada;

4.3. Viabilizar a troca de informacdes de forma agil e sistematica, observadas as
politicas de seguranga de cada participe e as limitagdes técnico-operacionais;

4.4. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a agdes
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptagdes de
forma e conteudo consideradas necessarias;

4.5.0bservar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer material de
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divulgacao institucional utilizado no curso da prestacéo;

4.6.Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira
no andamento das atividades decorrentes dos servicos, para adogcido de medidas
cabiveis;

4.7.Notificar, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servigos;

4.8. Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do servico que pretende
realizar, bem como, pela aquisicao e instalacdo dos equipamentos para captura das
transacoes;

4.9.Implementar ferramenta opcional de facilitagdo a quitacdo de débitos de qualquer
a natureza, no ambito desta Companhia, mantendo o recolhimento e o repasse na
forma habitual, ou seja, integralmente a vista e sem qualquer énus adicional.

4.10. A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo
expressa autorizacdo da COSANPA mediante Termo Aditivo.

5. Sao obrigagdes das empresas credenciadas:

I.Franquear a COSANPA o acesso aos locais, instalagdbes e equipamentos
compreendidos na execucdo da atividade credenciada, durante a vigéncia do
credenciamento;

[I.Dar pronto atendimento a requisigcbes administrativas e judiciais, observando-se os
respectivos prazos;

[II.Observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes recebidas e processadas,
preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja restringida pela
legislagao vigente;

IV.Responder consultas e atender convocacodes por parte da COSANPA, a respeito das
matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do credenciamento;

V.N&o terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;

VI.Utilizar o sistema informatizado da COSANPA apenas para fins previstos neste Termo
de Referéncia;

VII. ndo praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de servigos

pratiquem atos de improbidade contra a fé publica, contra o Patrimbnio ou contra a
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Administracdo Publica ou Privada, previstos na Lei Federal n° 8.429/1992;

Vlll.responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e tributarios resultantes da execucdo dos servicos decorrentes do
credenciamento;

IX.manter o sistema de informatica destinado a prestacdo da atividade credenciada nas
condicbes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacdo da solugcdo a
posteriores regulamentagdes de ordem técnica por parte da COSANPA;

X.comunicar a COSANPA, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada;

Xl.executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade credenciada;

CLAUSULA QUINTA DAS OBRIGAGOES DA CREDENCIANTE

5.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Credenciada, de
acordo com as clausulas do Termo de Contrato de credenciamento.

5.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

5.3. Notificar a Credenciada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para
a sua corregao, certificando-se que as solugbes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

5.4.Nao praticar atos de ingeréncia na administragcdo da Credenciada, tais como:

5.5. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Credenciadas.

CLAUSULA SEXTA- DA SUBCONTRATAGCAO
6.1. Pela natureza contratual, ndo sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.
6.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
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habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da COSANPA a continuidade do contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DO CREDENCIAMENTO:

7.1. Os pretendentes ao credenciamento deverdo observar os prazos discriminados
neste Edital, sob pena de aplicagao das penalidades cabiveis;

7.2. O prazo para PEDIDO DO CREDENCIAMENTO ¢ de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da publicacao do AVISO DE CREDENCIAMENTO, desde que em
conformidade com os critérios contidos neste Edital e anexos. Podendo ser
prorrogado por igual periodo quando houver interesse da Administragao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS, FISCAIS, ENCARGOS,
SEGUROS E OUTRAS DESPESAS

8.1. O servico sera prestado SEM ONUS para a COSANPA, n3o implicando
compromissos nem obrigagcdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os
participes, bem como nao gera direito, de uma parte a outra, a indenizagdes,
contraprestagdes pecuniarias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

8.2. Correrao por conta exclusiva da CREDENCIADA todos os tributos, contribui¢cdes
devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas, prémios de seguro e de acidentes
de trabalho, emolumentos e outras despesas que se fagam necessarias a execugao
dos servicos que forem devidos em decorréncia dos servigcos prestados pela
CREDENCIADA, bem como as obrigagdes acessorias deles decorrentes;

CLAUSULA NONA: DA ADJUDICAGAO DO CONTRATO:

9.1. A adjudicagcdo sera feita a(s)empresa(s) qualificada(s)que atender todas as

exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

9.2. Caso a Credenciada, apesar de devidamente notificada, ndo se apresente para

celebrar o contrato, a COSANPA podera aplicar as san¢gdes administrativas previstas em
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lei.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO:

10.1. Sem prejuizo dos procedimentos do controle exercido pelo Credenciado do
certame reserva-se a COSANPA o direito de fiscalizar a observancia das disposi¢cées do
Contrato, a fim de assegurar seu correto e tempestivo cumprimento.

10.2. A gestdo do contrato sera de responsabilidade da Diretoria Financeira - DF,
CONTRATANTE, observando o fiel cumprimento das exigéncias nele contidas.

10.3. O exercicio da fiscalizacdo pela COSANPA nido aumenta e nem diminui as
responsabilidades do Credenciado do certame.

10.4. A COSANPA comunicara por escrito ao Credenciado as deficiéncias porventura
verificadas pela fiscalizagao, que deverao ser imediatamente corrigidas, sem prejuizo da

aplicacao das penalidades previstas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO DO CONTRATO
11.1. A inexecucgao total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdo, com as

consequéncias previstas, no mesmo, em lei vigente e RILC.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES E SANGOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. A empresa que cometer infragdo administrativa nos termos da Lei n® 13.303/2016
e do RILC da COSANPA:

12.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia da contratacao;

12.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

12.1.3. Fraudar na execucao do contrato;

12.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

12.1.5. Cometer fraude fiscal,

12.1.6. Nao mantiver a proposta.

12.2. A Contratada que cometer qualquer das infra¢des discriminadas no subitem acima

ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:
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12.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das
obrigag¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nédo
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

12.2.2. Multa moratéria de 1% (.um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 2%. (dois por cento....... ) dias;

12.2.3. Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecug¢ao total do objeto;

12.2.4. Em caso de inexecucéo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagéo inadimplida;

12.2.5. Suspenséao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a COSANPA, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

12.2.6. Também ficam sujeitas a tais penalidades as empresas ou profissionais que:
12.2.7. Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

12.2.8. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

12.2.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,
observando-se o procedimento previsto no art. 204 do RILC da COSANPA.

12.2.10. A autoridade competente, na aplicagcao das sang¢des, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a COSANPA, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DO DETALHAMENTO DOS SERVIGOS DE
PAGAMENTO

13.1. A COSANPA permitira, a titulo precario e gratuito, a instalagcao e utilizagao de
webservice entre os sistemas da COSANPA e da credenciada, de forma a permitir o
livre acesso aos valores devidos pelos usuarios, quer sejam pessoas fisicas ou
juridicas;

13.2.0 canal de informagao (webservice) permitira a credenciada a coleta, em tempo
real, dos valores devidos pelos usuarios interessados em quitar seus débitos de forma
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parcelada.

13.3.A aprovagao da transacao devera ser validada pelo emissor do cartdo, que
concluira a operagdo com o pagamento integral, no mesmo dia, no banco(s)
autorizado(s) a arrecadar tais valores para a COSANPA, havendo, portanto, a quitagao
completa do(s) débito (s).

13.4. A empresa credenciada devera instalar equipamentos que permitam a realizagao
das transacdes através de operadores contratados pela Credenciada, em "totem" de
autoatendimento (ATM) nas localidades onde existam unidade da COSANPA, além da
SEDE e Postos Avancados, que serdo indicadas pela COSANPA e ainda através do
website da COSANPA, com solugdo tecnolégica que se integre ao sistema
informatizado desta Companhia.

13.5. Os equipamentos estarao interligados com o sistema da COSANPA por meio do
webservice ja mencionado, devendo o operador ou o préprio usuario digitar o numero
de Matricula, que se encontra na sua conta de agua, para obter a discriminagdo dos
débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais
disponibilizadas pela PERMISSIONARIA (de 2 a 12), podendo em seguida:

13.6. Escolher e indicar qual numero e valor de parcela que melhor se enquadre em
seu orgamento mensal;

13.7. Informar o numero de seu celular para posteriormente receber, via SMS ou via
whatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF;

13.8. Concretizar o pagamento, inserindo o cartdo e digitando a respectiva senha no
leitor de cartdo;

13.9. Caso o limite disponivel no cartdo de crédito ndo seja suficiente para quitar o
montante do débito, devera ser possivel a utilizacdo de até 3 (trés) cartdes de crédito
diferentes, de titularidade da Matricula ou de outras titularidades de seu
relacionamento, até que a soma dos limites disponiveis atinja o total necessario;
13.10. A alternativa acima devera estar disponivel tanto para as pessoas fisicas quanto
para as pessoas juridicas, desde que munidos de cartdo de crédito ou débito com chip
e senha, nao deverao ser aceitos cartdes desprovidos de chip;

13.11.N&o devera existir a obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do cartdo de

credito ou débito, uma vez que o uso da senha, que é pessoal e intransferivel, garante
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a integridade da operagéo;

13.12. Aprovada a transagdo (ou transagbes) com cartdo de crédito ou débito, a
credenciada disponibilizara ao usuario um comprovante provisoério de quitacao, listando
individualmente os débitos pagos, o qual podera ser impresso em equipamento
conectado no computador local ou no "totem" de autoatendimento;

13.13. Ato continuo, a Credenciada pagara integralmente os débitos devidos na conta
corrente que mantém na instituicdo arrecadadora, utilizando-se das rotinas habituais do
processo de arrecadagao da COSANPA,;

13.15.Em um tempo estimado entre 30 (trinta) e 60 (sessenta) minutos, os
comprovantes definitivos (em formato PDF) de quitagdo dos débitos deverdo estar
disponibilizados no celular indicado pelo pagador, através de mensagens via SMS ou
via whatsApp;

13.16. O servico devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos
postos de atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos "totens" de
autoatendimento;

13.16.1. Os prazos citados na alinea "j" do item anterior, compreenderdao apenas 0s
dias em que houver expediente bancario, no periodo de 10 as 17 horas. A quitacao
definitiva das transagdes realizadas apds este horario devera ser concretizada até a
manha do dia util imediatamente posterior.

13.16.2. Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta
do parcelamento via carrao de crédito ficam sob a responsabilidade do titular do cartao
de crédito que aderir a essa modalidade de pagamento.

13.16.3. A entidade credenciada devera demonstrar ao cliente as possibilidades de
pagamento dos débitos junto a COSANPA, através de parcelamento com cartdo de
crédito, em parcelas fixas, acrescidas dos devidos custos relativos a operacgao,
mediante simulagdo através do sitio eletrénico da COSANPA, possibilitando ao titular
do cartao de crédito decidir pela opcédo que melhor atenda as suas necessidades.
13.16.4. Nao podera haver desisténcia da transacao financeira apés o recebimento
pela COSANPA da informagao de aprovagao e efetivagdo do pagamento.

13.16.5. Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido pelo

titular do cartdo com o respectivo pagamento do débito vinculado a esta Companhia,
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nao implicara em devolugdo do repasse efetuado, nem inclusdo de restricao

administrativa e/ou financeira, origem do parcelamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA COMUNICAGCAO

14.1. Sera de responsabilidade da Credenciada a elaboragao de arte relativa a todas
as pecas de comunicacgao visual referente ao servigo proposto, bem como a divulgagao
dos servicos na internet ou através de outras ferramentas de midia disponiveis, as suas
expensas.

14.1.1. A partir da arte apresentada, a COSANPA podera, ao seu critério, produzir
parte do material grafico de divulgagao do servico.

14.1.2. A credenciada podera citar o apoio da COSANPA em entrevistas e releases a

serem encaminhados aos 6rgaos de imprensa quando da divulgagao do servigo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DO TERMO DE CONTRATO E
PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO
15.1. Sera firmado entre a COSANPA e a empresa credenciada um Contrato
Administrativo e Permissionamento Ndo Oneroso, para permitir, a titulo precario e
gratuito, a instalacao e utilizagdo de webservice entre os sistemas da COSANPA e da
Credenciada, através do qual este ultimo acessara todos valores devidos pelos
usuarios, pessoas fisicas e/ou juridicas.
Paragrafo Unico: A contratacdo dos participes consistird nas seguintes atividades,
respeitadas as devidas competéncias e atribuicoes:
a) Realizagdo de agbes integradas de comunicagdo e midia visando informar aos
interessados a disponibilizagdo de uma nova ferramenta para quitacao de débitos;
b) Encaminhamento diario das informagdes sobre as operagdes realizadas, bem como
acompanhamento online, se necessario;
c)Conhecimento mutuo das normas e procedimentos de ambos participes;
d) Informacgéo clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da cooperagéo,
bem como as informagdes relevantes de natureza financeira de cada operagcao, com
os respectivos comprovantes.
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15.2. O prazo de Vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a parti da data de sua
assinatura, que podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos e fragdes, até
o limite maximo de 60(sessenta) meses, com fundamento no Art. 141 do RILC da
COSANPA, mediante comunicacdo da COSANPA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CONDIGOES GERAIS: Ao Contrato se aplicam as
disposigdes gerais do art. 125 do Regimento Interno de Licitagcbes e Contratos da
COSANPA - RILC.

a) Os casos omissos serao resolvidos pela Administragdo, sempre que suscitados pela
CONTRATADA,;

b) Na execugao do objeto deste contrato serdo observadas as atividades e obrigagcdes
exigidas em conformidade com o descrito no Edital, e Termo de Referéncia n° 003/2021

—DF, com os mais elevados padrées de competéncia, integridade profissional e ética;

c) De toda e qualquer ma execugao, trabalho defeituoso ou atendimento executado fora
das especificagdes sera notificada a CONTRATADA que se obrigara a repara-los
prontamente, correndo por sua conta risco as despesas de tais reparos, sem que dai
decorra alteragdes no prazo fixado neste Contrato;

d) A aceitagdo dos servicos ndo eximira a CONTRATADA, nem seus técnicos, da
responsabilidade técnica por futuros eventos decorrentes ou relacionados com a
execucgao dos servicos, inclusive.

e) Ocorrendo qualquer fato superveniente, podera a CONTRATANTE, por acordo
consensual com a CONTRATADA, suspender temporariamente a execugao do contrato,
conforme Art. 208, 209, 210. O Contrato sera retomado, apds sanados os motivos que

geraram a suspensao do mesmo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO: Para a solucdo de quaisquer duvidas,
litigios ou agdes decorrentes este instrumento, em 02 (duas) vias de teor e forma, em
presengca de 02 (duas) deste Contrato Administrativo fica estabelecido pelos
contratantes, o foro de Belém/PA, com a renuncia de qualquer outro, especial,
privilegiado ou de eleigdo que tenham ou venham a ter.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO REGISTRO E DA PUBLICAGAO: O extrato deste
Contrato sera publicado, na Imprensa Oficial da do Estado do Para, no prazo de 10 (dez)
dias de sua assinatura, em face do que dispde o paragrafo 5° do art. 28 da Constituicdo
Estadual, e a Resolugdo 12.094, de 31 de janeiro de 1991, do Tribunal de Contas do
Estado.

CLAUSULA DECIMA NONA- DA ASSINATURA: Estando as partes assim justas e
acordadas, apos terem lido, entendido e rubricado cada uma de suas paginas, firmam
para todos os efeitos juridicos e legais este instrumento, em 02 (duas) vias de teor e
forma, em presenca de 02 (duas) testemunhas instrumentarias abaixo identificadas e

firmadas, atribuindo-lhe forga executiva extrajudicial.

Belém/Pa, de de20 .
Pela COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA — COSANPA
José Anténio De Angelis

Presidente

José Antonio Lima de Souza
Diretor Financeiro

Representante Legal

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF
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